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Mesleki egitim,- zel egitim ih’tigoa olan égrencilerin toplumscll yasama etkin  katilim
soglogobilmeleri, boglmsz yasam becerileri 9eli$tirebilmeleri ve“L'Jretken biregler olarak
Hasomlarlnl surdurebilmeleri oc,:nsmdcn bUBUk onem t0$|mo|<tod|r‘. Oxzel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel MUdUrlUgU olarak égrencilerimizin ilgi, Hetenek ve 9ere|<sinimlerini dikkate

alan nitelikli mesleki egitim ortamlarinin 9eli$tirilmesine Hb’nelik calismalarimizi sUrdUrmekteHiz.

Genel MUdUrlUgUmUz koordinesinde ve UNICEF is birligigle HUrUtUlen “Ozel Egitimde
Mesleki Egitimin Guclendirilmesi Projesi” ile ortoégre’cim kademesinde mesleki egitim veren
szel egitim okullarinin - kurumsal kdpositesinin gelis’(irilmesi ve sunulan egitim hizmetlerinin

islevseuiginin artirilmasi hedeﬂenmistir.




Pr‘oje c_:ergevesinde ozel egi’(im meslek okullarinda yer alan meslek alanlarina Sénelik
t'>gr‘e’tim streclerini desteklemek omocylo 20 dgrenci etkinlik kitabi ve 20 6gre’(men kilavuz
kitabi |'1c12|rlonm|$t|r. Hazirlanan bu kognok[or 6grencilerin mesleki becerileri osomoh olarak
edinmelerini desteklemek ve égretmenlerin 6gretim stirecini plonll ve sistematik bir bicimde

HUrUtmeler‘ine katki soglomak Uzere gelistirilmistir‘.

Or’(ogo konulan bu calisma ile &zel egi’cim meslek okullari icin ilk defa bu &lcekte, alanlara
ézgu ve sistematik icerikler hazirlanarak egitim ortamlarinin kullanimina sunulmustur. Hazirlanan
iqerikler Bolnlzco szel egi’cim meslek okullorlglo sinirli |<olm03|p, mesleki ve teknik anadolu
liselerine devam eden ve kognostlrmo/bUtUnlestirme &Joluglo egitimlerini surdiren &zel egitim

ihtigaa olan 6gr‘enciler‘in de Hororlonobilecegi kopsogm bir nitelik tasimaktadir,

Ogrenci etkinlik kitaplqundq yer alan icerikler 6grencilerin égrenme szellikleri dikkate
alinarak kisa ve ack anergeler, gérsel destekler, tekrar firsatlari ve pekistirme 6geleri
ile gopllondmlmstlr. Bu yap! soﬂesinde égrencilerin bir beceriﬂi adim o.dlm 6grenmeleri,
quulomolorl ve kendi PCI’"FOFmCInS[CII"InI degerlendirebilmeleri omoc;lonmls’clr. Ogretmen kilavuz
kitoplar‘l ise dgrenci etkinlik kitoplar‘lnln 6gr‘etim strecinde etkili bicimde kullanilmasina rehberlik
edecek sekilde hazirlanmistir. Kilavuzlarda yer alan 8rnek ders plonlorl ve uggulc:mo snerileri

t’>gre’tmenlerin Plonlomo, uggulomo ve degerlendirme streclerinde Hol gosterici niteliktedir.

Hazirlanan bu c_:ollsmclorln <'5gretmenlerimizin sinif ici uggulcmolorlnl desteklegecegine,
6grencilerimizin mesleki beceriler kazanarak uretime katlan biregler olarak toplumsol yasama

daha ch;lu bi(_:imde hazirlanmasina  katki soglogocoglno inonujor‘uz. Bu ic;er‘iklerin egitim

ortamlarinda etkin bic_:imde kullanilarak 6gr‘encilerimize {ogdo soglomosml diligoruz.

Bu calismanin HUrU’(Ulmesine katki sunan tum okodemisgen[ere, destek veren 6gretmenlerimize,
sahada gérev yapan tim egitim pcgdos[orlno ve Bokon[@mlz personeline te$e|<|<Ur ederiz.
AHI"ICCI bu c_ollsmo vesilesi ile hazirlanan eserlerin Millt Egi’cim Bol«nnhglmlzm ilgili birimleri ile

strece katki sunan tum kurum ve kurulusloro 'FGHdOlI olmasini diler‘, c_:ollsmolorlmlzo verdikleri

desteklerinden dolow Bakanimiz SCISID Prof Dr. Yusuf TEKIN’e J(e$e|<|<(J'r‘ler‘imizi arz ederim.
Doc. Dr. Mustafa OTRAR

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri
Genel Muduru

\0






Ogrenme Zamani

Turizm Cesi’clerini Ogrenigorum

» Resimli kartlar

» Brosurler

«/ 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:

» Turizm c_:esitlerini séglemegi 6grenecegim.

» Turizm c_:esitlerine srnek vermeHi 6grenecegim.




. NEDEN SEYAHAT EDIYORUZ?

|nsonlor‘,- mero|<, din, kU[tUr, egi’cim, dinlenme, eglenme, is, spor, Sdglll(, macera,

zigore’t, alisveris 9ibi amaclarla segohot ederler.

e

~\

e

~\

& TURIZM CESITLERINI OGRENIYORUM

KI$ turizmi: insonlorln |<|$ oglorlndo kar ve soguklo i[gili
spor, eglence ve dinlenme omoc;ll Hop’ul(lorl bir turizm

gesididir.

Kaltar turizmi: Dogol ve kulturel varliklar Sérmek

omocHlo HOPI[CH"I bir turizm <_:e$ic|idir.

Konsre ve fuar turizmi: Insanlarin toplon’u, is ve ardn

tanitimi icin Hop’uklom bir turizm cesididir.

Spor turizmi: inson[or‘ln spor aktivitelerini izlemek omocy[o

HCIP"ZIHGI"I bir turizm cesididir.

Sogllk turizmi: insonlorm sogl||< ihtigoc_:[omm korsllomok

omocu:jlo gop’(lklom bir turizm cesididir.




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: Resimlerle Turizm Cesitleri

Asaglc]aki resimleri turizm c_:esi’clerigle cizgi cizerek eslestirelim.

KI$ Turizmi

Sagllk Turizmi

Spor‘ Turizmi




QS/ Sira Bendel

» Etkinlik 1: Resim Dedektifleri is Basinda

Ascgldcki resimleri inceleHecegim ve seqeneklerden clogru olani
isaretleyecegim.

Vs Ve "V N

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Yasemin Tatilde

Hikasegi o|<u3c|r'c||< bosluklarc uygun turizm c_:esi’tlerini Sazacoglm.

Yasemin ve ailesi bu tatilde hcngi turizm cesitlerini HCIPmI$‘|:lr‘?




Kendimi

Degerlendirigorum

> Ascgldoki sorular Bonl’clagorok neler égrendigimi degerlendirigorum.

1. Turizm nedir?

A) inscnlorln bogrom zigcr‘e’(i icin kbgler‘ine gitmeleridir.
B) inson[orm mesire alanina Sidip pi|<ni|< Bopmo[om.

Q) insonlor‘ln cesitli nedenlerle HO$Odll<l0r‘l Her‘den farkli Herler‘e belirli bir stre icin
: segohot etmeleri. :

D) insonlor‘ln ise gi’(meleridir.

2. Asogldokilerden hongisi bir kis turizmi 6rnegidir?
A) Uludogldo I<C|HC|I< Hopmok
B) Antolgo'ao denize gitmek

@) Pomukkole'gi gérmek
D) Anto[go/do fuara katilmak

3. Sagllk turizminin amaci asagldakilerden hangisidir?

A) Tarihi eserleri Sezmektir.
B) Spor musabakalarina katilmaktir
C) Dini mekanlari gc'jrmel(tir.
D) Soghk ih’tiﬂoclarml karsilamaktir,

4, Asogldoki ctimledeki noktali alan uygun sekilde tamamla.

¢ |nsanlarin spor musabakalarini ve cesitli Somsmalorl izlemek icin baska sehirlere

gitmesine turizmi denir.




égrenme Zamani
Cam Yﬁzegleri Temizlemek icin

HGZIF'.II( YOPIHOI"UTH

» Bu etkinlikte, cam HUzeBleri temizlemek icin hazirlik yapmay
6grenecegim.

Arog Gerecim

Cam bezi

KOVO

Deterjon

| 4
| 4
» Cam silme so[Usgonu
| 4
> Su

| 4

Islak zemin levhasi

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:

| 4 Y(Jzeg temizlemede kullanilan malzemeleri temizlik orobosgla c,ollsmcl
ortamina getirmeyji égrenecedim.

| 4 Ugom levhalarini gés’cerilen yere kogmogl 6grenecegim.

> ki |<ov08| yarisina kadar suglo ClOlClUI"mCIHI 6grenecegim.

» Kovalardan birine belirtilen slctude uygun c|e’terjom |<on03|

6grenecegim.




Adim Adim

YCIPCllIm

» Etkinlik 1: Cam Yijzel\.jleri Silmege Hozwlcnu\.jor‘um

A$og|c|a|<i basamaklari Jcc1|<ip ederek cam Hﬁzegleri silmek icin hazirlanalim.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. YUzeud temizlemede kullanllan malzemeleri

temizlik orobcsglo calisma ortamina getir.

2. UHGFI lthOlOf‘lnl gés’terilen Here I(OH

3. KOVCIHI HOI"ISII”IG |<ocJor SUH[CI ClOl ur,

4. Kovalardan birine belirtilen 6[(_:Ude uygun
de’cerjonl kog.




» Etkinlik 2: Temizlik Ar‘aglor‘lnl Tdnlﬂdl.lm

Asogldo verilen Sérseller‘in altina adlarini gazcllm.

4 N N )




» Etkinlik 1: EHVOH :
ASOSIC'OI(I resmi dikkatle |ncele3ece3|m Gérevlinin hangn adimi unu’c’cusunu
: bulup |sar‘e’(le3eceslm

A) Temizlik malzemelerini hazirlamak

B) Ugom levhasini uygun yere Herlestirmek
C) Kovalari squo doldurmak
D) Deterjonl dogru sekilde &lemek

ETKINLIK 2

| 4 E’t|<|nl||< 2 HODSI Molzemeﬂe Ger‘ek YOI( ?

Com SUZGH ’cemlzlemecle Il'TtIHOC dUHmOdISIm mclzemew |scre’t|.e3ece3|m




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Clglddl<i adimlar Jc<1|<i|:> ederek per'FormanSIml degerlendirigorum. :
gLis’telenen davranislardan HOP‘tII('.ClI"In‘\I mYClP‘tlm” stitununa (X), Bardlm alarak:
Hdptlkldr‘lml *Yardim Aldim” stitununa (X), gapomadlklomml ‘Yapomodlm” :

sitununa (X) seklinde igoretligorum.

B k
GT\IG:G Beceri Bosomogl
Malzemeleri
1. calisma ortamina
getirdim.

Ugcm levhalarini
2. Eésterilen yere

OHC'UI’T\.

i|<i |<ovc|H|
3. yarisina kadar

SUH[CI doldurdum.

Kovalardan
birine belirtilen
4, 6[¢Ude uygun
c|eterjon|
kogdum.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleO

> Asagldaki sorulari cevqplomoﬂq calis:
> UHOF‘I levhasini koHdun mu’?
| 4 Dogru deterjanl sectin mi?
» Bu isi otelde calisan biri nasil Hopor?

| 4 Arkodosmla bu gc’jrevi nasil pog[oswsm?




>
>
>

Ogrenme Zamani

Cam Yﬁzegleri Silildorum

Cam, cerceve » Cam bezi

Su » Kova

lslak zemin levhasi » Cam silme solUsgonu
| 4 Deterjon

Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte. neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:

vVvVvVvVvvVvVVVVVYYVYY

Silme bezini deterjonll suda HII(CImCIHI 6grenecegim.

Bezi SII(I'T\CIHI 6grenecegim.

S||<t|g|m bezle c,:erc;evegi silmegi 6gr‘enecegim.

Kuru bezle kurulomogl 'c}grenecegim.

Bezi tekrar teknigine uygun HII(CImCIHI 6grenecegim.

Bezle cam HUzeHi silmegi 6grenecegim.

Cam silme solUsgonunu cama 5||<m03| 6gr‘enecegim.

Cami ldu|<or|c|on CI$CIgIHCI dogru kuru bezle silmegi 6grenecegim.
Kovadaki kirli suyu belirtilen yere bosoltmow 6grenecegim.
Ekipmon[orlml temiz ve eksiksiz bir sekilde temizlik

arabasina Herlestirmegi 6grenecegim.




Adim Adim

YCIPCllIm

» Etkinlik 1: Cam Yﬁzeldler'i Silildor‘um
Asogldoki basamaklari Jt:c:|<iF> ederek cam Hﬁzesleri silelim.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Silme bezini deterjonll suda islat.

2. Bezi sk

3. Slkhgm bezle cerceveyi sil.

4. Kuru bezle I(UFU[CI.




Bosomoklar

Yc'jnerge

5. Bezi tekrar teknigine uygun 8II<CI.

6. Bezle cam HUzeHi sil.

7. Cam silme so[Usgonunu cama sik.

8. Cami Bukcrldon O$GgIHCI dogru kuru bezle

sil.

9. Kovadaki kirli suyu belirtilen yere bosalt.

10. Ekipmcnlorlm temiz ve eksiksiz bir sekilde

temizlik arabasina Herlestir.




» Etkinlik 2: Dustn Bakalim
Asogldaki ifadelerden dogr‘u olanin bo$|no “D”, Honlls olanin bos;lna *Y”?

sozolum.

(Y) Silme bezi, deterjonll suda HII(OHCJII(J(OH sonra skilmadan kullanilir
() Cam HUzeHLer‘ Bukorldon O$09IHO dogru silinmelidir.

() Temizlikten sonra ekipmonlor temizlenmeden temizlik arabasina
Herlestirilmelidin

() Cam silme solUsHonu dogrudon cama sikilir

() Bezle hem cerceve hem cam HUzeH silinebilir,




@ Sira bende!

» Etkinlik 1: Haﬂdi Sirala

Asogldo verilen sérseller‘i 30p||.|$ sirasina gére numcrolondlr‘ocoglm.

4 N N )

ETKiNLiK 2
» Etkinlik 2: Yanlisi Bul :

Asasldckller‘den cam S|lme asomalar‘lndan olmcgan sorsell ISOFG"Z[CBCCGSII’T‘I




Kendimi

Degerlendirigorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlari ’co|<ip ederek Performansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘dlm olarokg
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldim” stitununa (X), 3apomac|||<lar|m| “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Bosomok Yardlm

No Beceri Bcsomogl Yop’nm Aldim Yopomodm
Silme bezini

1 deterjanli suda
Hlkocﬂlm.

2. Bezi siktim.

3 S||<t|g|m bezle

qerc_:evegi sildim.

4. KUI"U bezle

I(UI"UlClClIm.

Bezi tekrar
5. teknigine uygun
HII(CI m.




Bosomok

No

10.

Beceri Bosomcgl

Bezle cam

HUzeHi sildim.

YCII"dIm

Yop’nm Aldim

chomodlm

Cam silme
solUsHonunu
cama siktim.

Cami 3u|<or‘|don
0509'E° dogru

kuru bezle sildim.

Kovadaki kirli

suyu belirtilen
yere bosalttim.

Ekipmdnlarlm
temiz ve
eksiksiz bir
sekilde temizlik
arabasina
Serlestirdim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

: > Asagldaki sorulari cevoplomoga calis:

» Cami silmek icin 9ere|<[i g(.'lvenlik tedbirlerini aldin mi?

> Bu is Bopdlrken uygun is klgofetlerini gigdin mi?

» Bu islemi baska bir ortamda (ey, otel vb.) nasil yapiyor olabilirler?

> BU isi HOPOFI(GH OI"I(CICJO$[GF‘II’1C|OI'1 nasd HGr‘dlm OlIFSIn?




Ogrenme Zamani

Ahscp Yﬂzegleri Temizliﬂorum

« 2 Aroc; Gerecim

> Mop

» Temizlik arabasi

» Kova

> Su

> Ahsop SUzeH Jcemizleyici

« 3 Neler C“)grenecegim?

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:

» Kuru mopu kovadaki su ile |slo’(m03| 6gr‘enecegim.

> Islak mopu kovadaki sikma bsluminde iki defa S||<m03| 6grenecegim.

» Nemli mop[a ohsop HUzeHler‘i soldan sogo N seklinde silmeHi
6grenecegim.

> Ah$op HUzeHleri kuru mop[a teknigine uygun kurulamogl
6grenecegim.

» Kovadaki kirli suyu belirtilen yere boso[’tmow
6grenecegim.

> Ekipmonlorlml temiz ve eksiksiz bir $e|<ilde temizlik arabasina

Herlestirmegi égrenecegim.




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: Ahsop Yﬁzegler‘i Temizligorum
Ascgldcki basamaklar ’co|<ip ederek ahsap ylzey Jt:emizl.i\c’ji gapollm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

. Malzemeleri calisma ortamina getir.

2. UHGFI levhalarlnl gés’terilen Herlere I(OH

3. KOVCIHI HOI"ISII”IG I(CICIGF‘ su |le ClOl ur.

4. Kovanin icerisine verilen ('jlc_:'ude ahsop

JcemizleHici ilave ettim.




Bosomoklor

Yc'jnerge

5. Kuru mopu kovadaki su ile islat.

6. lslak mopu kovadaki sikma baliminde sik.

7. Nemli moplo ohsop HUzegleri soldan sogc
*S” seklinde sil.

8. Ahsop HUzegleri kuru moplo kurula.

9. Kovadaki kirli Suyu uygun yere bosol’t.

10. Ekipmcnlorlm temiz ve eksiksiz bir sekilde

depogo teslim et.




» Etkinlik 2: Hdlddi Sirala

A$ag|c|c| verilen sérselleri 30p||.|§ sirasina gore numaralandiralim.

4 N N )

4 N 7 N

s ~




Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacagim.
» Etkinlik 1: Adimina Dikkat Et
ASOSIdOl(I islemlerden ohscp ylizey temizleme basamaklarina ait olmagam
|sare’(le3ece3|m

=

ETKINLIK 2

» Etkinlik 2: Yanlisi Bul

Cihan’in Ber‘lerl silerken sercekleshrdlsl adimlardan Banlls olani
|sore’(le3ece3|m

A) Temizlik malzemelerini hazirlamak

. B) UHOI"I levhosml UHgUh Here Herlestirmek
C) KOVO[OFI SUH[O doldur‘mok

D) Kovanin icine cam solUsgonu dekmek




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlari ’co|<ip ederek Performansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘dlm olarokg
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldim” stitununa (X), 3apomac|||<lar|m| “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak Beceri Yardim
Gérsel Yapt Y
No quqmqgl ‘ orse aptim Aldim apomodlm
Moalzemeleri
1. c,ohsmo ortamina
ge’cirdim.

UHGT‘I levhalarini
2 gésterilen
' Eerlere

ogdum.

KOVCIHI HOI"ISII’\O

3. kadar su ile
doldurdum.

Kovanin icerisine
4 verilen 6[(;Ude

: chscp Jtemizlegic:i
lave ettim.

Kuru mopu
5. kovadaki su ile

islattim.




Basamck

No

10.

Beceri

Bosamqgl

Islak mopu
kovadaki sikma
bsluminde iki
defa siktim.

Yap’um

Yar‘dlm
Aldim

Yapomodlm

Nemli mopla

CI|'\$CIP 3Uzegler‘i

wQ2

soldan saga
seklinde si?dim.

Ahsop HUzeHler‘i
uru moplo
kuruladim.

Kovadaki kirli

suyu tuvalete
bosalttim

Ekipmdnldrlm
temiz ve eksiksiz
bir $e|<ilde
depoyc teslim
ettim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

4 Asagldaki sorular cevoplomogo (_:C!'.I$:
» Buisi Hoporken gerekli 90venli|< snlemlerine dikkat ettin mi?
> Bu islemi bosko bir ortamda (ev, otel vb) nasil yapiyor olabilirler?

. > BU ISI Hoporken OI"I(OC'O$[CII"II’1C|OI’1 nosd Hdrdlm CIlII"SIn?

» Buis icin dogru ylzey Jtemizleﬂiciﬂi sectin mi?




Ogrenme Zamani

Plastik Yﬁzeﬁleri Temizliﬂorum

« 2 Arac Gerecim

» Yarisina kadar su doldurulmus kova
» 2 tane bez (islak, kuru)

» Temizlik arabasi

» Plastik ylizey Jcemizlegicisi

Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:

» Plastik HUzeHleri gésterilen sekilde nemli bezle silmegi égrenecegdim.

» Plastik HUzegleri 9ésterilen sekilde kuru bezle kurulomogu
6grenecegim.

» Kovadaki kirli suyu belirtilen yere boso[’tmogl dgrenecegim.

| 2 Ekipmonlorlml temiz ve eksiksiz bir sekilde temizlik arabasina

Herlestirmegi 6grenecegim.




Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1: Plastik Yiize3 Temizligorum.
A$ag|dq|<i basamaklar Jc<:|<ip ederek Plos’(ik yuzey ’(emizligi 3opollm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Malzemeleri calisma ortamina getir.

2. UHOFI leVI']CIlC]I“InI 9ésterilen Her‘lere |<Old

3. KOVGHI l:|CII"Il:|CI I(OClCII" su |le doldur

4. Kovanin icerisine verilen 6[(;0c|e c|eterjon

lave et.




Basamaklar Yc'jnerge

5. Silme bezini cle’(erjonll suda islat.

6. Silme bezini igice sik.

7. Plastik ylzeyi nemli bezle sil.

8. Plastik HUzeLdi kuru bezle kurula.

9. Kovadaki kirli Suyu uygun yere bosol’t.

10. Ekipmcnlorlm temiz ve eksiksiz bir sekilde

depogo teslim et.




» Etkinlik 2: Gérselden Séze
A$Oglddl<i plas’tik yuzey temizleme ile ilsili sérselleri verilen ifadelerle

eslestirelim.




@ Sira bende!

Bu etkinlikte ogrendlklerlml kullanocaslm
» Etkinlik 1: H03d| Sirala

ASGSIdG verllen sorsellerl HCIPII.IS sirasina sore numoralandlracaslm

4 N N )

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Sana ||‘\i:|30¢|m Yok

Asosldok lerden Plos’(lk Buzeﬂ temizleme arac Serecme ait olmogom
|sare’cle3eces|m

.|




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlari ’co|<ip ederek Performansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘dlm olarokg
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldim” stitununa (X), 3apomac|||<lar|m| “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak Beceri Yardim
Gérsel Yapt Y d
No Bascmagl ‘ = apHm Aldim apamadim
Moalzemeleri
1 c_ollsmc ortamina
getirdim.

UHOI"I levhalarini
2 gésterilen

' erlere

Eogdum.

KO\/O | yariya
3 odads e

doldur‘dum.

Kovanin icerisine
4 verilen 6l<;ijde

' deterjcn ilave
ettim,

Silme bezini
5. de’cerjclnll suda

islattim.,




Basamck

No

10.

Beceri

Bosamqgl

Silme bezini iHice
siktim.

Yap’um

Yar‘dlm
Aldim

Yapomodlm

Plastik ylzeyi

nemll ezle

sildim.

Plastik ytzeu
o bedlo >
I(Urulodlm.

Kovadaki kirli
suyu uygun

yere bosalttim.

Ekipmdnlarlm
temiz ve eksiksiz
bir $e|<ilde
depoyc teslim
ettim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

: > Agagndaki sorulari cevoplomoga calis:
» Buisi Hoporken hongi 9Uvenli|< onlemlerine dikkat ettin 7
» Plastik ylzeyi temizlerken éogru deterjam kullandin mi?

» Bu Jtemizligi Soporken arkadasinla nasil bir is birligi kurarsin?




Ogrenme Zamani

Sert Yi.'lzeldleri Temizliaorum

» Bu etkinlikte sert HUzeHleri Jtemizlemegi 6grenecegim.

«\ 2 Arcc; Gerecim

> Mop
» Temizlik arabasi
» Yarisina kadar su doldurulmus kova

» Sert ylzey Jtemizlegici losgon

Neler bgrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:
» Sert zemini nemli moplo pospos[amogl c'jgrenecegim.
» Kovadaki kirli suyu belirtilen yere bosol’cmcudl 6grenecegim.

> El(ipmonlorlml temiz ve eksiksiz bir $e|<ilde temizlik arabasina veya

Her‘ler‘ine Herlestirmegi 6grenecegim.




Adim Adim
YOPCIlIm

» Etkinlik 1: Sert YﬁzeH Temizliﬂorum
Asogldoki basamaklar ’co|<ip ederek sert ylzey ’temizligi Bapollm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar Y'dnerge

1. Malzemeleri calisma ortamina getir.

2. USCII"I levhalarini gésterilen Herlere |<08.

3. KOVOHI HOFISIHO I(Gddr‘ su |le ClOl ur.

4. Kovanin icerisine verilen 6[(_:Ude sert HUzeH
Jcemizleﬂicisi ilave et.




Bosomoklar

Yc'jnerge

5. Kuru mopu kovadaki su ile islat.

6. lslak mopu kovadaki sikma baliminde sik.

7. Nemli moplo sert HUzeHleri sil.

8. Sert BUzeH[eri kuru moplo kurula.

9. Kovadaki kirli Suyu uygun yere bosol’t.

10. Ekipmcnlorlm temiz ve eksiksiz bir sekilde

depogo teslim et.




» Etkinlik 2: Dustn Bakalim

Asagldoki ifadelerden dogru olanin bosmo uD”, Banlls olanin |:>a§|nc| *y”
Bozcllm.

(D) Temizlik sonrasi kovadaki kirli su uygun sekilde bosol’u[mohdlr‘.
: Temizlikten sonra ekipmonlcr temizlenmeden birakilabilir.

)
: ()
() Sert zemini cam bezi ile silebiliriz.
S ()

Sert zemini nemli moplo silebiliriz.




Bu etkinlikte osrendlklerlml kullanacaslm
» Etkinlik 1: H03d| Sirala

ASGSIdG verllen sorsellerl BCIPII.IS sirasina sore numaralandlracaslm

f[ -

\

|

T

» Etkinlik 2: Tasarruf Yaplﬂorum

TOSOI"FU‘F HOPmOHO UBSUD olmaﬂan dovr‘anm bUlUP ISGF&f[&H&CCSIm

. A) Musluldon 0|<c1n SUHU l(ul.lOandlglm Zzaman |<C|po’t|r‘|m.

B) Deterjonl is’(edigim kadar kogorlm.

C) Elektrikli cihazi kullandiktan sonra fisi prizden cekerim.

D) Sugu gereldigi kadar kullanirim.

ETKINLIK 2




Kendimi

Degerlendiriﬂorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlari ’co|<ip ederek Performansml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘dlm olarokg
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldim” stitununa (X), 3apomac|||<lar|m| “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak Beceri Yoot Yardim Y 4
No quomqgl apum Aldim apamadim
Malzemeleri
1 calisma
ortamina
getirdim.

UHCII"I levhalarini
2 gésterilen
' Her‘lere koHclum.

KOVOHI HGFISIHO

3. kadar su ile
doldurdum.

Kovanin icerisine
verilen blcude
4, sert uzey

temiz?egicisi
lave ettim.

Kuru mopu
5 kovadaki su

ile islattim.




Basamck

No

10.

Beceri

Bosamqgl

Islak mopu
kovadaki
sikma
bsluminde

siktim.

Yap’um

Yar‘dlm
Aldim

Yapomodlm

Nemli mopla
sert H(Jzegleri

sildim.

Sert HUzeHler‘i
kuru moplo
kuruladim.

Kovadaki kirli

suyu tuvalete

bosalttim.

Ekipmdnldrlm
temiz ve eksiksiz
bir $e|<ilde
depoyc teslim
ettim,




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleO

> Asagldaki sorular cevoplcmoﬂq calis:

» Buisi Hoporken hangi 9C|venli|< snlemlerine dikkat ettin?
» Sert ylzey temizlerken dogru deterjom kullandin mi?

» Bu islemi bosl«: bir ortamda ( ev, otel vb.) nasil yapiyor olabilirler?




Ogrenme Zamani

Hali Yi]zeHi Sﬁpﬁrﬁgorum

» Elektrikli stiptrge
| 4 UHCIF‘I levhasi

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:

Elektrikli stpurgenin fisini prize to|<m05| égrenecegim.

Elektrikli stpurgeyi qollstlrm03| égrenecegdim.

_SUpUr‘me islemi sirasinda sog 0309|m| one kogmogl 6grenecegim.
|lgili alani ileri 9eri sUpUrmeHi 6grenecegim.

Elektrikli stpurgeyi kopotmow égrenecegim.

Fisi prizden <;||<c1rtm05| égrenecegim.

Ekipmon[ar‘lml temiz ve eksiksiz bir $e|<ilde temizlik arabasina

vVvVvvvVvvVvyVyy

Serlestirmegi égrenecegim.




Adim Adim
YOPOlIm

: > E’c|<|n|.||< 1 HGI.I Yuzeglnl Elel(tr‘ll(ll Supurse |le SUPUI"USOFUI’T’I
gASGSIdOI(I basamaklarl tGl(IP eder‘ek ele|<{r‘||<|.| SUPUF‘SQ |le I’\OI.I HUZCHII’\I supur‘ellm

Benim Etkinlik Clzelsem

Basamaklar Y'c'merge

1. Elektrikli stpurgeyi calisma ortamina getir.

2. USCII"I levhalarini gésterilen Yyere |<08.

3. Elektrikli stpurgenin fisini prize tak.

4, Elektrikl; stipurgey calistir,




Basamaklar Yc'jnerge

5 SUpUrme islemi sirasinda sog OHGgInI one

I(OH.

6. |[gi[i alani ileri geri sUpUr.

7. Elektrikli stpurgey kopat.

8. Fisi pr‘izden cikart.

9. El(ipmon[orlnl temiz ve eksiksiz bir $e|<ilde

yerine Herles,tir.




» Etkinlik 2: Hoﬂdi Sirala

Asagldo verilen hali Sﬁzesi sﬁpﬁrme adimlarini smolosollm.




Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte, 8§rendiklerimi kullonacoglm.
| 4 Etkinﬁk 1. Dustn Bakalim

Asagldaki ifadelerden dogru olanin IDO$IDO “D”, chll$ olanin baslna *Y”
Hozocoglm.

() SUpUrgenin calismasi icin e[ektrige ih’tigocmlz Hok’cur.
() SUpUrme Hoporken bir OBOglml one kogor‘lm.

() SUPUrgeBi kopotlrken once fisi ¢e|<erim sonra kopotmo tusuna basarim.

ETKINLIK 2

» Etkinlik 2: Hansi Malzemege Gerek Yok ?

Hali 3Uze3ini sﬁpﬁrmede ih’ci30¢ CIUHI’T\CIC'IgIm molzemegi isaretlegecegim.




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Clgld0|<i adimlar Jc<1|<i|:> ederek per'FormanSIml degerlendirigorum. :
éLis’telenen davranislardan de‘tlkldrln‘ﬂ mYap’clm” sttununa (X), Bardlm olarokg
3op’c||<|.or|m| *Yardim Aldim” stitununa (X), gapomadlklomml “Yapomodlm” :

sitununa (X) seklinde igoretligorum.

Basamak Yardim

No Beceri Bosomogl Gérsel Yoptlm Aldim Yopomcldlm
Elektrikli

1 sUPUrgeHi

: gollsmo ortamina
9etirdim.
Elektrikli

2. sUPL'Jr enin ﬁsini
prize %oldlm.

3 Slktlgm bezle

gerc_:evegi sildim.

Elektrikli
4, sUPUrgeBi

calistirdim.

SUpUrme islemi

5 5|rosv|ndo“sog
ayagdimi éne

[gdom,




Basamak et
No BCCGI"I BCISOmOSI YCIPJCIm Aldlm

Yopcmcdlm

6 |l9ili alani ileri

ger‘i sUpUrdUm.

Elektrikli
7 sUpUrgeHi
kqpcttlm.

8 Fisi Pr‘izden

cikarttim.

Ekipmcnlcrlm
temiz ve eksiksiz
9. birsekilde temizlik
arabasina
Herlestirdim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

| 4 Agagldaki sorular cevaplomoﬁo calis:

» Buisi Hoporken hongi 90venli|< snlemlerine dikkat ettin?

» Elektrik stplrgesinin fisini J(c1|<|p cikarirken ellerinin kuru olmasina dikkat ettin mi?

» Bu islemi baska bir ortamda (ev, otel vb.) nasil yapiyor olabilirler?




2
2
2

Ogrenme Zamani

Koltuk Yijzeﬁi Temizliﬂorum

SUnger/ﬂr‘q:o » Elektrikli stplrge
Leke cikarici » Hal sampuani
Bez > UHOF‘I levhasi

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte inceleﬂelim:

2
2

Elektrikli sUpUrgeHLe koltugun tozunu o[mcgl dgrenecegdim.

Koltugun hasar ve |<usur, lehl(, s<'5|<C||<, yanma, renk |<or|$m05| vb.

tespitini yapmayi égrenecegim.

Slkhglm bezle gerqevegi silmegi 6grenecegim.

Gssterilen leke c_:||<ormc| ilacini beze c|<'5|<me3i 6grenecegim.

|_e|<e3i bez ile distan ice dogru dairesel hareketlerle silmegi égrenecedim.
Koltugun |<umos|nc| uygun sampuani sec_:meHi 6grenecegim.

Sampuonl sulandirarak |<6PU|< elde etmegi c'jgrenecegim.

Cami Hul«:trldcln O$OQIHG clogru kuru bezle silmegi 6grenecegim.

Flrc;o ve benzeri oporotlor[a kumos olan bslumlere l«':'pugu Hedirmegi
<'5grenecegim.

Koltuk H(Jzegini |<urulc|m03| 69renecegim.




Adim Adim
YOPCIlIm

» Etkinlik 1: Koltuk Yizeyi Temizlil\.jorum.
A$ogldo|<i basamaklari Jt:<J|<ip ederek ko?’cuk ylzeyi Jt:emizligi Bapollm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar Y'c'merge

1. Koltuk ylzeyini temizlemede kullanilan
malzemeleri temizlik or‘cubosglo gollsmo

ortamina getir.

2. USCII"I levhalarini gésterilen Yyere |<08.

3. Elektrikli sUpUr‘geHle koltugun tozunu al.

4, Kol’(ugun hasar ve kusur, yirtik, sakik,
yanma, renk |<cr|$mc15| VB espitini yap.




Yénerge

. Gssterilen leke <;||<c1rmo ilacini beze dak.

. |_e|<egi bez ile d|$ton ice dogru dairesel

hareketlerle sil.

. Kol’(ugun kumasina uygun sampuani sec.

. SCII’T]PUCIHI sulandirarak |<<'5PU|< elde et.




BCISOI'T]OI([OI"

Yénerge

9. Firca ve benzeri oporotlar[o kumas olan

balimlere l«spugu Heolir.

10. Ko[’cugun BUzeHinin kurumasina 30|<|n buhar
(steam) vakumla temiz su ollp verme

islemini kir <;||<ono kadar tekrarla.

1. Ekipmonlomm temiz ve eksiksiz bir seki[de

temizlik arabasina Herlestir.




» Etkinlik 2: Biri Bizi Kandiriyor
A$Ogldd koltuk Bﬁzegi 3||<c|mc| ile ilsili verilen bi?silerden UClnlI$ olan

i$ar‘e’cleﬂelim.




@ Sira bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanocaslm
: » Etkinlik 1: Yanlisi Bul :
Selma’nin koltuk ylzeyi temizleme islemini Baporken ugsuladnsl Banlls adimi
|sare’(le3ece3|m

A) Koltuk kumasina plostik ylizey J(emizleﬂici doktu.
B) SUpUrgeHle koltugun tozunu ald.
Q) YUzeHe buharla su verip alarak ko[tugu temizled.

D) Temizlik malzemelerini temizlik arabasina Herlestirdi.

ETKINLIK 2
: » Etkinlik 2: Nerede Karistirdim?

ASGSIC]GI(I |<ol’cu|< HUZCHI temlzleme odlmlarlndan SIFOlOmQHI bozon SeCCF\GSI
: HUVCII"I.CII( |cme OlCICOSIm




Kendimi

Degerlendiriﬂorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’(o|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘dlm olaroké
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), SOPGmOdIHOr‘ImI “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

YOI"dIm
Aldim

Bcsomok

No Yopomodlm

Beceri Bosomogl ‘ Gorsel Yoptlm

Koltuk ylzeyini
temizlemede kullanilan
1. malzemeleri temizlik
orobosgla calisma
ortamina 9e’cirdim

UHom levhalarini
2. Ssterilen yere
Eogdum.

3 Elektrikli stiptrge le

kol{ugun tozunu aldim.

Kol’cugun hasar ve
i kusur, HIFtII(, sokuk,
' yanma, renk karismasi

vb. tespitini HOPtIm.

Gésterilen leke
5. (;ll((:lrrno ilacini beze

daktim.




Boscmck

No

10.

Beceri Bcsomogl

Lekegi bez

ile distan ice
dogru dairesel
hareketlerle
sildim.

Yap’um

Yordlm
Aldim

Yopomochm

Kol’tugun
kumasina uygun
sampuani
sectim.

Sompucnl
sulonchr‘cr‘ok

|<6|:>U|< elde ettim.

F|r<_:o ve benzeri
oporo’clorla
|<umc|$ olan
bslumlere

I«spugu Hedirdim.

Kol’(ugun
EUzeHinin
urumasina

akin buhar
Ejsteom) vakumla
temiz su chp
verme islemini
kir ¢||<ono kadar
tekrarladim.

Ekipmonlorlm
temiz ve
eksiksiz bir
sekilde temizlik
arabasina
Herleﬁirdim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

: > Agagldaki sorulari cevoplomogo calis:

» Buisi Hoporken 9ere|<li 90venli|< onlemlerine dikkat ettin mi?

» Koltuk ylzeyini temizlemek icin 9ere|<li 90venli|< tedbirlerini aldin mi?
» Bu islemi |:>c|$|<c1 bir ortamda (ev, otel vb.) nasil yapiyor olabilirler?

> BU isi HOPOFI(QD orkodoslor‘lndon n05|l HCIr‘dlm ollrsm?




Ogr‘enme Zamani

Koridor Temizl.igi chlgorum

» Bu etkinlikte koridor Jtemizligi yapmay égrenecedim.

« 2 Araq: Gerecim

» Eldiven > Sert ylzey temizlegici
» Maske | 4 Ahs,op ylzey temizlegici
> USOI"I levhasi > Metal ylizey temizlegici
> Bez > Elektrik stpurgesi

> Mop » Temizlik arabasi

« 3 Neler C“)grenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:

> UHGF‘I levhalarini 9ésterilen yere |<on03| 6grenecegim.

> Cerqeveleri HUzeH 6zelligine gére gésterilen sekilde bez ile silmeHi
6grenecegim. :

> Agélnlo’(mo ve havalandirma sistemlerinin tozunu gésterilen sekilde nemli
bezle silmegi b’grenecegim.
Cép kovalarini gésteri[en sekilde bO$OLJ(mCIHI égrenecegim.
Korkuluklar g'dsteri[en seki[de nemli bezle silmegi 6grenecegim.
Korkuluklar g'ds{erilen seki[de kuru bez ile kurulomclHl 'c'>grenecegim.

>
>
>
> Koltuklari elektrikli stplrge ile 9ésterilen sekilde stpurmeyi égrenecedim.
» Halilari elektrikli stplrge ile g'dsteri[en sekilde slpurmeyi égrenecegdim. :
>

Sert zeminleri gésterilen sekilde pcsposlamogl égrenecegim.




Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1: Koridor Temizligi YCIPIHOFle
Asogldoki basamaklar ’co|<ip ederek koridor ’cemizligi gopollm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. UHOI"I levhalarini gésterilen Yyere |<03.

2. Cerc;eveleri HUzeH c">zelligine gére

965terilen sekilde bez ile sil.

3. AHdlnlatmo ve havalandirma sistemlerinin

tozunu gés’terilen sekilde nemli bezle sil.

4, C_ép kovalarini gésterilen sekilde bosalt.




Basamaklar Yc'jnerge

5. Korkuluklar g'c)sterilen sekil e nemli bezle

sil.

6. Korkuluklari gésterilen sekilde kuru bez ile

I(UI"UlO.

7. Koltuklari elektrikli stipurge ile gésterilen

sekilde sUpUr.

8. Halilari elektrikli stpurge ile gés’terilen

$e|<i[de sUpUr.

9. Sert zeminleri gésterilen sekilde pospasla.




» Etkinlik 2: Dusin Bakalim

Asogldoki ifadelerden dogru olanin basina *D?, chlls olanin basina Y’
Sazollm.

Y) UBCII"I levhalar istenilen herhcngi bir yere Herles’(irilir‘.
() Halilar elektrikli sUpUrge ile sUpUrUlmelidir.

() Korkuluklar sadece nemli bezle silinir, kurulomogo gere|< Holdur.

() Cerqeve[er ylzeyine uygun $e|<ilde silinmelidir.




Slf‘Cl bende

72

Bu etkinlikte osrendlklerlml kullanacaslm
» Etkinlik 1: Bosluk Awi

BO$|.UI<I.OI‘O e|<5||< o|.c|n ac||m|.c|r| BOZOCGgIm.

2) Cerceveleri HUzeH b’zelligine gére gc’)’sterilen se|<ilc|e bez ile sil.

3) Agdmlotmo ve havalandirma sistemlerinin tozunu gosterllen se|<|l e nemli

: bezle sil :
| A)
5) Korkuluklar gbsterilen $e|<ilc|e nemli bezle sil.
D)

7) Koltuklar elektrikli slipurge ile g'dsterilen sekilde stpdr.
8) Halilari elektrikli stplrge ile 965terilen sekilde stpur.

ETKINLIK 2

» Etkinlik 2: Sana |h’(|30¢|m Yok

KOI"IdOI" ’(emlzlerken Il"l‘tlHOCIm olmagan molzemendl |sore’(|.e3ece3|m

A) Ahsop ylzey tem|zleH|C|
- B) Elektrikli stpirge

- O Mop

D) Hali 3||<c1mo makinesi




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), SOPGmOdIHOr‘ImI “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yopomcchm

Basamak Beceri Yardim
No Boscmogl ‘ CEC Yap’clm Aldim

UHOI"I levhalarini
1. sterilen yere
Eogdum.

Cerc_:evelel[i
Uzey ozelligin
2. géreﬁgésterﬂe
sekilde bez ile
sildim.

Agdlnlo’(mo ve
havalandirma
3 sistemnlerinin

: tozunu 965’cer‘il
sekilde nemli
bezle sildim.

CE)P kovalarini
4, Ecgt';s’cerilen sekil

osalttim.

Korkuluklar

5 965terilen sekilde
' nemli bezle
sildim.




Basamck

No

Beceri

Bosamqgl

Korkuluklar
assterilen sekilde

Euru bez ile

kuruladim.

Yap’um

Yar‘dlm
Aldim

Yapomodlm

Koltuklar
elektrikli

sUpUrge ile
Sésterilen sekilde
sUPUrdUm.

Hallar elektrikli
sUPUrge ile
Sésterilen sekilde
sUPl’erUm.

Sert zeminleri
Sésterilen sekilde
posposlodlm.




UBSUleQ

« 7 Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

> Agagldaki sorular cevoplomogo (_:C!'.I$:
» Bu isi Hoporken gerekli 90venli|< snlemlerine dikkat ettin mi?

| 4 HCI[IHI sUpUrmek icin elektrik stpUrgesini takarken ellerinin kuru olmasina dikkat
ettin mi? :

> Buisi Hoporken arkadaslarindan nasil Sorcllm alirsin?




égrenme Zamani
Toplo’cl Alanlarini ve CCII.I$I’T1C|

Ofislerini Temizliyoru

» Bu etkinlikte top[antl alanlari ve calisma ofislerini (buro) Jtemizlemesi
6grenecegim.

« 2 Gerecim )

» Eldiven » Metal ylzey Jtemizlegic:i
» Maske » Leke cikarici

> Ugcr‘l Levhasi » Elektrik stpurgesi

» Bez > Cép poseti

> MOP » Temizlik arabasi

> Ahsop ylzey Jtemizlegici

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler 6grenecegimizi birlikte inceleBelim:

> Collsocoglm alani havalandirmak icin I(CIPI ve pencere[eri acmayi
égrenecegim.

> Cép kovalarini gésterilen sekilde bosol’tmogl égrenecegim.

» Ofis mobilgolorlnl nemli bezle silmegi 6grenecegim.

» Masanin tzerinde bulunan esgolam 9ésterilen sekilde bezle silmeHi
égrenecegim.
Duvarlardaki lekeleri nemli bezle silmegi 6grenecegim.
Pencere pervozlarlm, kopllorbperdeleri nemli bezle silmeHi 6grenecegim.
Cam BUzeHLeri 9ésterilen $e|<ilde silmegi 6grenecegim.

Oda zeminini gésterilen $e|<ilc|e silmegi 6grenecegim.

>
>
>
> Hol|3| gbs’cerilen sekilde sUpUrmeHi 69renecegim.
>
>

Ekipmonlarlml temiz ve eksiksiz bir sekilde temizlik arabasina veya

Herlerine Herlestirmegi 6grenecegim.




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: ic_: Mekan Temizligorum
A$0§IC|C|I<i basamaklar takip ederek

toplqntl alanlari ve c,:allsma ofislerini (biiro) temizleme islemi !dCIPGlIm.
Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Cohsocogm alani havalandirmak icin |<c1p|

ve pencereleri ac.

2. KGPI ve cam icin ngenlik snlemlerini al.

3. Cép kovalarini gésterilen sekilde bosalt.

4. Ofis mobilHGlGHm nemli bezle sil.




Yc'jnerge

5. Masanin tzerinde bulunan €$8C|l0|"l

gbsterilen sekilde bezle sil.

6. Duvarlardaki lekeleri nemli bezle sil.

7. Pencere pervczlar‘lnl, |<op|lor|, ser‘i’tli perdeldi

(J' luziHi) nemli bezle sil.

8. Cam HUzegleri gésterilen $e|<i[de sil.




Basamaklar Ybner‘ge

9. HO[IHI g'c':sterilen sekilde sUpUr.

10. Ofis zeminini gc‘jsterilen sekilde sil.

1. Ekipmonlamm temiz ve eksiksiz bir seki[de

temizlik arabasina veya Herlerine Herles’(ir.




» Etkinlik 2: Bosluk Awi
ASOSIC'O verilen bosluklara uygun |<el|me3| challm

----
S

. Cam ve |<op|lc|r| kullanmadan 8nce __9(]ven|.i|<__ énlemlerini
olmosl unutmamohwm.
. Collsma alanimin havasini Benilemek icin _ _ __ __ __ ______ __ ve
__________ CI(,:leIHIm.
Cép kovalarini bosaltirken _ _ slgmellglm
. Ofis mobilgolorlm temizlerken _ _ _ _ _ _ bez

kullanmoluﬁlm.

. Temizlik sonrasi ekipmonlorlmu ve

bir §e|<ilc|e Herine Serle§’cirmeli3im.




Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacaglm.
» Etkinlik 1: Yanlisi Bul
A;agldo ’(oplan’u salonlari ve ofislerin Jt:emizligi ile ilsili verilen bilsilerden
Hanlls olan isare’(legecegim.

Collsocoglm alani
havalandirmak Duvarlardaki
icin |<op| ve lekeleri kuru
pencer‘eler‘i bezle silerim.
( ) acarim. ( )
Masanin
tizerinde Ofis zeminini
bulunan esgolorl 9ésterilen $e|<i[ e
gésterilen sekilde silerim..
( ) bezle silerim. ( )

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: énce Guvenlik

Toplontl alanlari ve ofislerin ’cemizligi sirasinda alinmasi Sereken sﬁvenlik
énlemlerini isare{legecegim.

4 N O N O )




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOP‘tII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), HOPGmOdIHOFImI ‘\Yopamocllm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak 1Tl
No B€C€r‘l Bosomogl YOPtIm Al "

YCIPCImCIdIm

Cdll$’(lg|m alani
havalandirmak
1 icin |<0P| ve
pencereleri
actim.

ch| ve cam
2 icin SUvenlik
: snlemlerini
aldim.

Cép kovalarini
3. Eésterilen sekilde

osalttim.

Oﬁbsl l
mobilyalarini
4 nemlitLezle
sildim.

Masanin
Uzerinde
5. bulunan esgolom
gésterilen sekilde

ezle sildim.




Boscmck

No

10.

Beceri Bcsomog|

Duvarlardaki
lekeleri nemli

bezle sildim.

Ycr‘cllm

Yoptlm Aldim

YCIPCII'T]CIC'II’T]

Pencere
Eervozlarml,
op|lor|, seritli

erdeyi (jaluziyi)
ﬁemli %ezjle J
sildim.

Cam Uzegler‘i
gésteri en sekilde
sildim.

Haliyi gosterilen
sekilc?es
sUPUrcIUm.

Ofis zeminini
9ésterilen sekilde
sildim.

Ekipmonlar‘lml
temiz ve
eksiksiz bir
sekilde temizlik
arabasina
Herlestirdim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

: > A$CI§ICICI|<i sorulari cevoplomogo calis:
» Buisi Hoporken 9ere|<li ngenlik onlemlerine dikkat ettin mi?

> Cépleri bosaltmadan énce eldivenlerini taktin mi?

. > BU ISI HCIPOI"I(@N orkodoslarlndon n05|l HCII"dIm Ol.ll"SIn?




égrenme Zamani
DI$ Mekanda Bulunan Alanlar
Biligorum

Arcq: Gerecim

» Brosur
» Resimli kartlar

« 3 | Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:
> DI$ mekanda bulunan alanlar 6gr‘enecegim.

> DI$ mekanda bulunan alanlar yazmay 6grenecegim.










Adim Adim
YOPCIllm

» Etkinlik 1: Otelin Dis Mekéninda Bulunan Alanlari Nelerdir?

Asoglcloki CII$ mekanda bulunan alanlarin isimleri ile sérseller‘i cizgi
cizerek eslestirelim.




@ Sira bende!

Bu etkinlikte ogrendlklerlml kullanacaslm
» Etkinlik 1: Neredeglz ?

ASOSIdG Bel’ alon sorsellerln Gl‘tlnCl ugsun olon OCII( alcm ismini BOZGCOSIm.

» Etkinlik 2: Mekan Dedektifi

SeVSI nin busun CIIS olanda bulunan |'\an3| mel«:nlor‘l temIZledISInl nOI(tGlI
Berlere HQZOCOSIm

ETKINLIK 2




/ Kendimi
<‘ 6 Degerlendiriﬂorum

4 Asogldcki sorular Honl’(logorok neler 6grendigimi degerlendirigorum.
Soru: Elif bugUn otelde oilesigle denize girmis.

ELif, busi]n oilesigle otelin hangi dis mekédn alaninda vakit 3e¢irmi§’(ir? Dogru
secenegi isore’tlisorum.

- A) Havuz

B Plg

© ©) Park ve bahceler
D) Tuvoletler

A$GgIC|CII<i verilen g(")rseuerin adini noktals Herlere yaziyorum.




>

>
>
>

Ogrenme Zamani

Klozeti Temizligorum

Bu etkinlikte klozeti Jtemizlemegi égrenecedim.

« 2/ Arac Gerecim

Eldiven » Dezenfektan
Firca » Tuvalet kagd
Bez

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte inceleHelim:

>

vVVvy

Ugom levhalarini gésterilen yere kogmow 6greni30rum.

|$ icin uygun eldiveni tokmow 6greni30rum.

Klozet sifonuna bosmogl c'jgrenigorum.

Swi dezenfektanlar klozetin ic ylzeyine ust kismindan boslogorok
dc‘jl(megi 6greni30rum.

Klozet fircasini klozetin icine birakarak kopog| kopotmow
6greni30rum.

Biraz bekledikten sonra klozetin I(OPOgIhI acmay égreniyorum.
Klozetin icini ﬁrc_:olomow 6greni30rum.

Klozet kopoglm gésterilen sekilde silmegi égreniyorum.

Sifona bosmow 6greni30rum.

Klozetin dis ylzeyini deterjonll bezle silmegi égreniyorum.




Adim Adim
YOPOlIm

» Etkinlik 1: Klozet Temizlisorum T
Asogldaki basamaklar tokip ederek klozet ’cemizligi H“Pol'm-

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar Y'c'merge

1. UHOT‘I lthGlOf‘lnl gbs’teri[en Here I(OH

2. is icin uygun eldiveni tak.

3. Klozet sifonunu cek.

4. Swi dezenfektanlari klozetin ic ylzeyine Ust
ismindan boslogorok dek.




Basamaklar Yc'jnerge

5. Klozet fircasini klozetin icine birakarak

I(CIPCIgI kopot.

6. Biraz bekledikten sonra klozetin I(CIPClgInI ac.

7. Klozetin icini fircala.

8. Klozet |<cpc19|n| gésterilen sekilde sil.




Basamaklar Yc'jnerge

9. Sifonu ¢e|<.

10. Klozetin dis ylzeyini deterjcnll bezle sil.

1. Klozetin dls HUzeHini kurula.




» Etkinlik 2: Hogdi Sirala

Asogldo verilen klozet temizleme adimlarini surologqllm.




«\5 Sira bende!

Bu etkinlikte, 6grendi|<lerimi kullanocc?um.
» Etkinlik 1: Basamoga Dikkat Et !
Asogldaki sérsellerden klozet temizleme basamaklarina ait olmagonu
iscretlegecegim.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Sana ihtigomm Var.

Klozet ’cemizligi Boporken hansi temizlik malzemesini kullanocaglml
i§or‘e’cle3ecegim.

Ahscp ylizey Jtemizleﬂici

Tuvalet dezenfektani

Cam solUsHonu

()
L0
(O

()

|_€l(€ C;II(CII"ICI




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Clglddl<i adimlar Jc<1|<i|:> ederek per'FormanSIml degerlendirigorum. :
gLis’telenen davranislardan HOP‘tII('.ClI"In‘\I mYClP‘tlm” stitununa (X), Bardlm alarak:
Hdptlkldr‘lml *Yardim Aldim” stitununa (X), gapomadlklomml ‘Yapomodlm” :

sitununa (X) seklinde igoretligorum.

Bcsomok YGI"dIm
No BeCCI"I BCISCImCISI GOI"SG[ YCIP‘tIm AL -

Yopomodlm

UHOFI levhalarini
1. Eésterilen yere

OHdUm.

is icin uygun eldiveni
2 taktim. 99

3. Klozet sifonunu cektim.

Ellw dezenfektanlari
ozetin ic ylizeyine
4 Ust |<|sm|nc|gn J

boslaaorok dektum.

Klozet fircasini
5. klozetin icine birakarak

l(CIPCIgI kopothm.




Boscmck Yordlm

No Beceri Bcsomogl Yop’um Aldim

Yopomochm

Biraz bekledikten

6. sonra klozetin
l(CIPCIgInl actim,

7 Klozetin icini
' ‘FII"(;CIlGdIm.

Klozet kapagini
8. gésterilenpseq(ilde

sildim.

9. Sifonu cektim.

Klozetin
10. c||$ Hijze ini

deterjon | bezle
sildim.

Klozetin
1. c||$ E{Uzegini

I(UI"U ClClIm.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

| 4 Agagldaki sorular cevaplomoﬁo calis:

» Buisi Hoporken gerekli 9Uvenli|< dnlemlerine dikkat ettin mi?
> Uggun is klgo{etlerini 9i3din mi?

» Bu islemi baska bir ortamda ( ev, otel vb.) nasil yapiyor olabilirler?




Ogrenme Zamani

Telsiz ile ile’(isim Kurugorum

> Telsiz
> Telsiz sarj aleti

Neler C“)"r‘enece"im?
« 3 g 3

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte inceleﬂelim:
Gésrev alanindaki sorjdon telsizi olmogl 69renecegim.
Telsizi acmayi 6grenecegim.

Telsizden gelen anonslari dinlemegi 69renecegim.
Koduma gelen c;ognHo Bom’( vermegi 6grenecegim.
Telsizi I(OPCI‘thIHI c'jgrenecegim.

>
>
>
>
>
>

Telsizi sorjo |<on03| 6grenecegim.

100




Adim Adim

YOPCllIm

tkinlik 1. Tel Il
ASOSICIOI(I bosama lc;:lItaklpee§|:r5<ut:lgzzoftnlonollm

Benim Etkinlik Cizelgem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Gérev alanindaki sorjdon telsizi al.

2. Telsizi ac.

3. Telsizden gelen anonslar dinle.




Basamaklar Yc'jnerge

4. Koduna gelen cagriya Homt ver.

5. Telsizi kopot.

6. Telsizi sorjo |<08.

102 -




» Etkinlik 2: Iletisimde Kal

Asogldc verilen telsiz kullanma adimlarini Hapllls sirasina gdre
numaralandiralim.

() Telsizi kopot.
(1) Gsrev alanindaki sorjdon telsizi al.
() Telsizden gelen anonslari dinle.

() Koduna gelen cagriya HClnIJ( ver.

() Telsizi ac.

() Telsizi $0rjo |<oH.




Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacaglm.
» Etkinlik 1: Bosluk Aveisi

Asogldo verilen bosluklor‘a uygun |<elime3i Bazacaglm.

1) Gésrevime boslomodon once telsizi almali ve kullanima

hazir hale getirmeligim.

2) Telsizi kullanmak icn6nce ___ _ dugmesine basarak CO[I$tIFmOlIHIm.

3) Telsizden gelen dikkatlice dinlemeligim.

4) Koduma gelen c;ogmgo uygun seki[de

ETKINLIK 2

» Etkinlik 2: A:;:ogldol(i telsiz konusmalarindan

kat hizmetleri sérevlileri arasinda sec_:megecek |<onu$m03| isare’clegecegim.

vermeligim.

A) 308 numarali odanin mini bari kontrol edildi, eksikler tamamland.
B) Misafir 412 numarali odogo havlu is’(ecli, hemen gc’jnderigorum.
Q) 407 numarali odanin carsaflar degistirildi, temizlik tamam.

D) Vinc operotéru beton dskimine baslad, is SUvenligi gbzlemde kalsin.

104




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendirisorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Har‘dlm olaroké
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldm” sttununa (X), Bapomadlklarlml “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Bosqmok Beceri Yordlm

Gérsel Yaptlm Aldim

Yopomcchm

No Boscmogl

Gérev
1 alanindaki

saridan telsizi
aldim.

2. Telsizi actim.

Telsizden gelen

3. ononslor‘l

dinledim.




Beceri Yardim

Yap’um Aldim Yapomodlm

Bosamqgl

Koduma gelen
4, cagriya HOhIJ(

verdim

5 Telsizi kopottlm.

Telsizi sarja
6. kogdum. )

106 .




( Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|
\ 7 Ugsulama

| 4 A$CI§ICIGI<i sorular cevaplomaﬁo calis:

> Telsiz sarj aletinin fisini prize Jtc:1|<|p cikarirken ellerinin kuru olmasina dikkat

ettin mi?

» Buisi Hoporken arkadaslarindan nasil Hordlm alirsin?




Ogrenme Zamani

PlOJ HOV[UI.OI"IDI Dagl’clgorum

» Havlu

» Camasir arabas
» Havlu karti

» Not defteri, kalem

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:
> Konugu nezaket kurallarina gére selomlomcgl 6grenecegim.
» Konuktan havlu kartin clmogl égrenecegim.

> Konugo ploj havlusunu vermeHi 6grenecegim.

108




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: Ploj Havlularini Dagl’cl orum
A$ag|c|c||<i basamaklar J(:<:||<ip ederek ploj hovlutfar‘lm clagl’(allm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Konugu nezaket kurallarina gc")re selamla.

2. Konuktan havlu kartini al.

3. Konugo ploj havlusunu ver.




» Etkinlik 2: Dustn Bakalim

Asagldoki ifadelerden dogru olanin boslno “D”, Bdnll$ olanin baslno Y
Hazallm.

1o .




SII”CI bende

Bu etkinlikte osrendlklerlml kullanacaslm
» Etkinlik 1: Basomcso Dikkat Et :
ASOSIdCII(I seceneklerden |<onuso plaJ havlusu dasl’clrken ugsulanan adlmlardcn

olmoganl |sare’cle3ece3|m

A) Konugun havlu kartini almak
B) Konugu nezaket kurallarina gére selamlamak
C) Konugo ploj havlusunu vermek

D) Konuga nemli bez vermek

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Ne SOHlechslne Dikkat Et

PlOJ l‘IQVI.USU olmc |slem| Sercekles’(lren o’tel mISO'FIFI.erI ||.e dOSFU |le’c|5|m |<urcm.
: sorevhw ISOFG"Z[GBGCGSII’T’I




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOP‘tII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldm” stitununa (X), HOPGmOdIHOFImI ‘\Yopamocllm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak 1Tl
No B€C€r‘l Bosomogl YOPtIm Al "

YCIPCImCIdIm

Konugu nezaket
1 kurclgjrlno gére
selamladim.

2 Konuktan havlu

kartini aldim.

Konuga plaj
3 | hovosn
verdim.

1 .




Ogrenme Zamani

Camo$|r|.ar| YII(IHOFUIT\

» Bu etkinlikte camasirlar 3||<om03| dgrenecegim.

« 2 Araq: Gerecim

Lgke cikarici
Olc;u oroc;lorl
Camasir &e’cerjom

Yumusatici

vvVvyVvyy

Comoslr arabasi

Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte inceleﬂelim:

| 4 Sohipliklerine (|<onu|<, tesis ve personel) 9(’5re c.:omclslrlclry uygun
camasir makinesine Huk kopositesine uygun olarak Herlestirmegi
6grenecegim.

» Belirlenen miktardaki deterjonb dlcekle c|eterjon gézlne Herlestirmegi
6grenecegim.

» Belirlenen miktardaki deterjom, slcekle deterjon gézine Herlestirmegi
6gr‘enecegim.

» Yikama program dugmesini istenilen derecege getirmeyi 8grenecegim.

» Camasir makinesini collstlrmow dgrenecegim.

» Yikama blttlgmde camasir makinesini kopotmogl égrenecegim.

» Temiz camasirlari camasir arabasina |<on03| égrenecegim.

| 4 |sl lem 8ncesi ve sonrasi camasir makinesinin tem|zl|9|n| kontrol etmeyi

ogr‘eneceglm




Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1: Camoslrlarl Y||<|Horum
Asogldaki basamaklar ’ta|<ip ederek <_:amo§|rlor| 3||<c|3c||.|m.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

[} Sohipliklerine (|<onu|<, tesis ve personel)
gc'jre c;omos|r[or|, uygun ¢amasir makinesine

30|< kopositesine uygun olarak Herlestir.

2. Belirlenen miktardaki deterjom, lcekle de—

terjon gézine Herlestir.

3. Belirlenen miktardaki yumusaticiy: slcekle

de’ter_jon gozine Her‘lestirﬁ

4. Yikama program clugmesini istenilen derec—

eye getir.

"4 -




Bosomoklar

Yc'jnerge

. Comoslr‘ makinesini c;ol|$’(|r.

. Ykama bi’(tiginde camasir makinesini kopot.

. Temiz gamoslrlorl camasir orobosmo l(OH

. |$lem oncesi ve sonrasi camasir makinesinin

Jcemizligini kontrol et.




» Etkinlik 2: Adm Adim YII(ISOI"UTT\

A$ag|do|<i camasir HII(GmO i$lemlerini dogru §e|<i|.c|e su‘alaﬂollm.

(1) Sohipliklerine g(")re c;omoslr[orl, uygun camasir makinesine 3(]|< kopositesine
uygun olarak Herles’(irigorum.

() Comoslr makinesini c;olls’(lrlgorum.
() Belirlenen miktardaki de’(erjanl slcekle deterjcn gozine Herleytirigorum.

() Ykama bit’tiginde camasir makinesini kopo’clgorum.
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Bu etkinlikte 6§ren_c]i|<lerimi kullanocaglm.
» Etkinlik 1: Bu Iste Bir Yanlislk Var

Aﬂse'nin Hdptlgl iglemlerden Hdnll$ olani isoretleﬂecegim.

A) COmO$IFlGI"I renklerine gb'r‘e OHII"C'I.

B) Comoslr makinesini kopositesinin tzerinde doldurdu.
Q) Deterjon ve Humusotlcw dlcekle kogdu.

D) Yikama programini uygun derecege cgorlodl.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Yanlisi Bul :

Coma§|r Hlkomo isleminde Hapllmomam sereken ugsulomagl isaretlegecegim.

A) Renklerine gbre c_:omos,lr[crl oglrmok

B) Comoslrlorl makinenin koposi’cesine uygun gerlestirmek

Q) Deterjon ve Humuso’uaw dlcustz dekmek

D) Ykama islemi sonrasl camasir makinesinin Jtemizligini kontrol etmek




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A§ag|da|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formonsml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘cllm olarokg
Hap’uklorlml *Yardim Aldm” stitununa (X), BOPOmOCIIHOr‘ImI “Yapamodlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yor‘chm
Aldim

Bcsomok

No Yopomodlm

Beceri Bosomogl ‘ Gérsel Yoptlm

Sahiplikler‘ine (|<onu|<,

tesis ve Personel) goére
1 camasirlary, uygun
: camasir makinesine

uk kopositesine uygun
olarak Berlestirdim

Belirlenen miktardaki
2 deterjqny slcekle

‘ deterjon dziine
Herlestir im.

Belirlenen miktardaki

3 umuso’ucy slcekle
: geterjon dzline

Herlestir im.

Yikama program
4, dugmesini istenilen
dereceHe 9etirdim.
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Boscmck

No

Beceri Bcsomog|

Camasir
makinesini
calistirdim.

Ycrélm

Yoptlm Aldim

YCIPCII'T]CIdIm

Yikama bittiginde
camasir
makinesini
kopc’t’um.

Temiz
camasirlar
camasir
arabasina
Herlestirclim.

|$lem oncesi ve
sonrasl camasir
makinesinin

temizligini
kontro? ettim.




UBSUleQ

« 7 Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

| 4 Agagldaki sorular cevaplomoﬁo c_:<:|l|§:
| 4 Camoslr‘ Slkomo makinesini kullanirken gerekli snlemleri aldin mi?
4 Dogru deterjonl kullanmogo dikkat ettin mi?

> Comoslr Hlkomo makinesini kullanirken dogru programa OHOF[CICJIQIHO emin
oldun mu? :

. > BU ISI HCIPOI"I(@H orkodoslarmdon n05|l HCII"(JII'T’I OlIrSIﬂ?
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>
>

O renme Zomqm

El U’cusu |le Utuleme Yaplgorum

Arqq Gerecim

I_E_l Utusu

Ut masasi

» Ask

Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:

>
>
>
>
>

El Gtusine uygun comcsn‘[am secmeyi 6greniyorum.

Utunun su haznesine belirlenen seviye kadar su kogmogu égreniyorum.
Utugu Utd masasinin Izgarasina |<on03| 6greniyorum.

Utanin ﬂsml prize to|<m03| égreniyorum.

Utunun sl ayar cJugmesw utu[egeceglm |<umc15|n cinsine gére
c_J_Hor‘lomogl 6greniyorum.

Utdnun buhar ayar di.‘lgmesini, Utulegecegim |<umc1$|n cinsine 96r‘e

ogor‘lomogl 6gr‘eni30r‘um.




> U’(Ulegecegim camasiry, Utd masasinin Gstlne uygun bir sekilde

yaymayi 6greni50rum.

> U’(UHU, utilenecek camasirin tzerine |<on03| égreniyorum.

» Camasirin kirisikliklar giderilincege kadar UtUHU gésterilen sekilde
b_oreket ettirmeyi 8greniyorum.

» Utuleme sirasinda gerekli durumlarda UJ(UHU Izgaraya Herlesfirmegi
§_greni30rum.

> qtulenen comoslr[orl OSI(IHO asmayi égrenigorum.

v

utUHU Izgaranin Uzerine |<on03| 6greni30rum.

» Utunun fisini prizden qekmegi dgreniyorum.

122




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: El Utasii le Utalagorum

A$CI§IC|CII(i basamaklar Jt:c:|<i|:> ederek el utusi ile camasir ij’cijleselim.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. El utustne uygun (_:omosmlorl sec.

2. UtUnUn su haznesine belirlenen sevitde

kodor‘ su I(OH

3. U’tUSU Utd masasinin Izgarasina koH.

4, U’((Jnijn fisini prize tak.




Basamaklar Yénerge

5. Utanan s ayar dugmesini, Utulegecegin

|<umosln cinsine gc'jre ogorla.

6. U’tUnUn buhar ayar dugmesini, U’(Ulegecegin

|<umo$|n cinsine Sér‘e ogorlo.

7. Utulegecegin camasiry, Utl masasinin Ustine

uygun bir sekilde yay.

8. U’(USU, utulenecek camasirin Gzerine |<oH.

9. Comoslrm |<|r|$||<l||<lor‘| giderilincege kadar

UtUHU gésterilen sekilde hareket ettir
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Basamaklar ‘ Yéjnerge

10. U’tuleme sirasinda gerek[i durumlarda UtUHU

Izgaraya Herles’cir‘.

1. Utulenen camasirlar OSI(IHO as.

12. UtUBU izgaranin Uzerine |<03.

13. U’(UnUn fisini Prizden cek.




» Etkinlik 2: Do ru KellmeHI Sec

ASOSIdO verllen bosluklora ugsun |<el|me3| BGZCII.Im

ﬁ-—-

1) Utanin ___su___ haznesine belirlenen seviyeye kadar su kogmollgm

2) Utinan s ayar dugmesini, U’(Ulegecegim kumasin goére
cgorlcmohglm.

3) .UtUHU, atd masasinin __ konohHm.

D 4) UtUleHecegim camasiri Ut masasinin Gsttne sekilde

HGHmGlIHIm.
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Slf‘Cl bende

Bu etkinlikte & rendlklerlml kullanocaslm
» Etkinlik ? Seni Utulemegecesum

ASGSI(JGI(I sorsellerden el Gtldsu |le u’culenmegen camasiri |sore’cle3ece3|m.

B) Personel C) KOHUI( D) Servis

uniformasi camasiri ortusi

ETKINLIK 2
> Etkinlik 2: Uta Ayarlar

Buhar dusmesml ogorlorken dikkate ollnon kriteri |sore’cle3ece3|m
A) Como$|r|n rengine gore
B) Comoslrdoki lekelere gc‘jre

C) Utd masasinin drtisiine goére

D) Com0$lr|n |<umo$ tdrine gc'jr‘e




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOP‘tII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), HOPGmOdIHOFImI ‘\Yopamocllm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yor‘chm
Aldim

Bcsomok

No Yopomodlm

Beceri Bosomogl ‘ Gérsel Yoptlm

1 El utustne uygun

camasirlart sectim.

Utantn su haznesine

2. belirlenen seviHe kadar
su |<03c|um.
3 U’(UHU Utt masasinin

|290r03|n0 |<08c|um.

4 U’cUnUn fisini prize
taktim.

U’cUnUn ISl

5 ayar dugmesini,

: UtUleHecegim kumasin
cinsine gore ogorlodlm.
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Bosomok

No

12.

Beceri Bosomc@

Utanun buhar
ayar dijgmesini,
ttuleyecegim
|<umo$|n cinsine
gére cgar[cdlm.

Yor‘dlm

Yoptlm Aldim

Yopomodm

U’(Ulegecegim
camasiry, Ut
masasinin Ustlne

uygun bir sekilde
Hcgchm.

Utayg,
utulenecek
camasirin
Uzerine kogdum.

Camasirin
kirisikliklar
iderilinceHe
Eodcr U’(UHU
ssterilen sekilde
Eoreket ettirdim.

Utu[eme
sirasinda gerekli
durumlorn?o
ataya Izgaraya
Her?eﬂirdim.

Utulenen

camasirlar
os|<|3c| astim.

U’(UHU izgaranin
Uzerine koHdum.

Utanan fisini
Prizden cektim.




UBSUleQ

« 7 Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

> Agagldaki sorulari cevaplomoﬁo calis:
> Utu masasini ngenli bir $e|<ilde kurduguno emin oldun mu?
> UtUSU, UtUleHecegin kumasa uygun olan derecege ogorlodln mi?

» Kullanm sirasinda UtUHU birakman gerektiginde metal izgaraya b|ro|<m03c|
dikkat ettin mi? :

» Hichir sekilde (J’(UHU fise taktiktan sonra alt kismina <_:|Plo|< elle dokunulmamasi
ger‘ektigini unutmadin degi[ mi’? :
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Ogrenme Zamani

Yatak Takimlarini Kc’cllgorum

» Bu etkinlikte, gotok takimlarini kotlomogl égrenecegim.

« 2/ Arac Gerecim

» Yastk kilifi
» Carsaf

» Nevresim

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:

» Camasiri kisa kenarinin uclarindan {utmogl égrenecegim.

» Camasirin ki ucunu gergin halde bog[amosmo birlestirerek |<c|tlom03|
6grenecegim.

» Camasir boglamosmo tekrar i|<iHe kotlomogl dgrenecegim.

» Katlanmis camasiri uclari disarida kalacak sekilde ‘tutmOHI
6grenecegim.

» Enlemesine ikige kotlomow dgrenecegim.

» Camasiri enlemesine tekrar i|<i3e koilamogl égrenecegim.

» Raflara Herlestirmegi égrenecegim.
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Adim Adim
YOPOlIm

» Etkinlik 1: Yatak Takimlarini Katllgorum
A$Ggld0|<i basamaklari Jcc:|<ip ederek 3o’ca|< takimlarini kotlagallm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar Y'c'merge

1. COmGSII"I |<ISC1 kenorlorlnln uc_:lomndon tut.

2. Comaslrln iki ucunu gergin halde

boglamasmo birlestirerek katla.

3. Camasiri boHlomosmo tekrar i|<iHe katla.

4. Katlanmis camasirt uclart disarida kalacak
sekilde tut.




Basamaklar Yc'jnerge

5. Enlemesine ikige katla.

6. Camasiri enlemesine tekrar i|<iHe katla.

7. Raflara Herle$tir.




» Etkinlik 2: Honl Sirala

ASOSICIO verilen Ho’cok takimi katlama adimlarini dogru basamak numarasi ||.e
: esles’urellm
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SII”CI bende!

Bu etkinlikte, 8§rendiklerimi kullonocoglm.
» Etkinlik 1. Bir Yanlislk Var.
Akif’in camasir katlama islemi apcrken nasil bir HCIH[I$I.II( HOP‘tlglnl
isaretleyecegim.

A) Carsafi 8nce enlemesine katlad..
: B) Carsafi kisa kenarlarindan tuttu.
C) Carsafi enlemesine katladiktan sonra tekrar boglamosmo katlad.

D) COF$CﬂcI raflara Her‘lestir‘di.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Yanlisi Bul :

A$Ggld0|<i qorsa‘F katlama adimlarina ait olmaﬂan segenegi i$ore’(|.eﬂecegim.

A) Corscncln kisa kenarlarindan tutmak
B) COFSO'FI boH[omosmo ikige katlamak

Q) Corsoﬂ Ut masasinin Gzerine sermek

D) Katlanan carsafi raflara Herlestirmek




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOP‘tII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), HOPGmOdIHOFImI ‘\Yopamocllm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yor‘dlm
Aldim

Bosomcﬂ(

No Yapomadlm

Beceri Bosomogl ‘ Gérsel Yop’um

Camasiri kisa
1. kenarlarinin
uclarindan tuttum.

Comoslrm iki
ucunu ger: in
2. halde boH?omosmo
birlestirerek

katladim.

Camasiri
3. bochmcsmo tekrar

i|<iHe katladim.

Katlanmis camasir
4 uclari disarida

' kalacak sekilde
tuttum.
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Basamak el
No BCCCFI BCISCII’T]CISI YOPtIm Al o

YCIPCII'T]CIdIm

Enlemesine ik
5| e

Camasiri
6 enlemesine
‘ tekrar i|<iHe
katladim.

7. RGHOFG

Herlestirdim.




Ogrenme Zamani

Oda Temizlemeﬂi Ogreniaorum

» Bu etkinlikte oda Jtemiz[emeHi égrenecegim.

> Yastk kil > Elektrikl; stpurge

» Carsaf » Cam silme solUsgonu
» Nevresim » Nemli bez

» Eldiven, » Kuru bez

| 4 Cb’p po5eti | 4 Mop

« 3\ Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler 8grenecegimizi birlikte incelegelim:

OchIHI havalandirmak icin |<op| ve pencereleri acmayi 6grenecegim.
Pencere &niine engellegicigi (stoper) kogmogl 6grenecegim.

Eldiven to|<m05| 6grenecegim.

Cép posetini gésterilen sekilde degistirmegi égrenecegim.

Eldiven c_:||<ormc13| 6grenecegim.

Mini buzdolabini Jtemizlemegi 6grenecegim.

vVvVvvvvVvyVvyy

Odanin zeminini elektrikli sUpUrge ile gésterilen sekilde sUpUrmeHi
69renecegim.

Odanin zeminini gésterilen $e|<ilc|e silmegi 6grenecegim.

Tum HUzegleri gbsterilen sekilde silmegi 6grenecegim.

Tum HUzegleri gbsterilen sekilde kurulomow 6grenecegim.
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Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: Oda Temizligorum
Asogldoki basamaklari J(c:|<ip ederek oda Jcemizl.igi HOPOI.Im.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. OCJOUI havalandirmak icin |<op| ve

pencereleri ac.

2. Pencere 6niine engeueyicigi (stoper) |<03.

3. Eldiven tak.

4, C(’jp posetini gbsterilen sekilde degistir.




Basamaklar Ybner‘ge

5. Eldiveni c;||<c1r.

6. Mini buzdolabini temizle.

7. Odanin zeminini elektrikli stpurge ile

gésterilen sekilde stpdr.

8. Odanin zeminini gésteri[en $e|<ilc|e sil.
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Basamaklar ‘ Yéjnerge

9. Tum HUzeHler‘i gésterilen seki[de sil.

10. Tum HL’JzeHleri gésterilen sekilde kurula.

1. Kullanilan arac ger‘eci kat arabasindaki

Herine |<05.




» Etkinlik 2: Bosluk Avaisi

ASOSICIOI(I cumlelerl OkUHUP bOS l)ll"Ol(ll.On Herlere UHSUI’\ olon I(éllmeﬂl BOZOlIm.g

1 Temiz[ige boslomodon once ___|<op| _______ ve pencer‘egi
acarim.

2) Pencerenin éntne _ kogorlm.

3) Ellerimi korumak icn takarim.

4) Cép kutusuna yeni _____ takarim

5) Temizlik bittikten sonra esgolorl __________ yerine kogarlm.
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@ Sira bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacaglm.
» Etkinlik 1: Yanlisi Bul

Zegnep'in HOP{IQI islemlerden Bdnll$ olan sec_:enegi isare’clegecegim.

: A) Odays havalandirmak

B) Eldiven takmadan cop pose’tini degis’cirmek

Q) PencereHe engellegici ( stoper ) Herlestirmek
D) Once penceregi degil de |<op|3| oc;mo|<

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Hagdi Sirala

Asoglclqki verilen Sérselleri HGPI[I$ sirasina gore numor‘alandlrccoglm.




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A§ag|da|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formonsml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘cllm olarokg
Hap’uklorlml *Yardim Aldm” stitununa (X), BOPOmOCIIHOr‘ImI “Yapamodlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak Yardm
No Beceri Bosomqgl Yop’um Aldim Yopomodlm
Od03|
1 havalandirmak
' icin |<op| ve

pencereleri actim.

Pencere &niine
2 engelleﬂicigi
(s’(oper)
kogdum.

Eldiven taktim.

Cé‘)p posetini
4, gésterilen sekilde
degistirdim.

Eldiveni ¢||<ar<:||m.

TR




Bosomok

No

Beceri Bosomc@

Mini buzdolabini

temizledim.

Yor‘cﬂm

Yoptlm Aldim

Yopomcldm

Odanin zeminini
elektrikli stptrge

ile 9és’cerilen

sekilde sUPUrdUm.

Odanin zeminini

9bs’cerilen

sekilde sildim.

Tam BUzeHleri
Sésterilen

$e|<ilde sildim.

Tam HUzeHleri
gésterilen

$e|<ilc|e

kuruladim.

Kullanilan arac
gereci kat
arabasindaki

Herine kogdum.




UBSUleQ

« 7 Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

: 4 Agagldaki sorular cevaplomoﬁo c_:<:|l|§:

> OC'OHI havalandirmak icin penceregi oc_tlgmdo dikkatli davrandin mi?
» Odadaki yuze lerin Jtemizligini goporken dogru ylzey Jtemizleaiciﬂi

A kullcnmogo dilio’t ettin mi?

» Oda Jtemizligihe boslamodon |<op|n|n oc_:||< kalmasini soglodm mi?
> Cép posetini degistirirken eldiven giydin mi?

146 .-




Ogrenme Zamani

Dus Teknesini Temizligorum

» Bu etkinlikte dus teknesini Jtemizlemegi égrenecegim.

Eldiven
Bez
Dezenfektan

Firca

vvvyVvyy

YUzeH J(emizleﬂici

« Neler C”)grenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte inceleﬂelim:

| 4 Kullonllmls sobun, sampuan vb. malzemeleri c;épe otmoy égrenecegim.

> Dus kabinini gbster‘ilen sekilde Jtemizlemeﬂi 69renecegim.

» Dus teknesini g'dsterilen sekilde Jcemizlemegi égrenecegim.

| 4 Botorgolarln alt |<|sm|n|, c|us bosllgml, gider deligini, gider ’uposum ve hpo
zincirini Jtemizlemeﬂi égrenecegim.

» Gider deliginde toplanon sag, kil vb. atiklar Cll.mOHI 69renecegim.

» Kabin ve dus teknesini bezle |<ur‘ulom03| 6grenecegim




Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1: Dus Teknesi Temizligor‘um
A$Ggld0|<i basamaklar ’(a|<ip ederek dus teknesi ’(emizligi BOPOlIm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Kullanllmls sabun, sampuan vb. malzemeleri

cope at.

2. Dus kabinini gésterilen sekilde temizle.

3. Dus teknesini gc")sterilen sekilde temizle.
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Bosomoklar

Yc'jnerge

. Botorgolorln alt kismini, dus bos,llglnl, gider

deligini, gider hposml ve hpo zincirini tem—

izle.

. Gider de[iginde Jtoplcmc:n sac, kil vb. atiklar

al.

. Kabin ve du$ teknesini bezle kurula.




» Etkinlik 2: Dustin Bakalim

Ascgldcki ifadelerden dogru olanin boslno “D”, Bonlls olanin boslno Y
quollm. :

(Y) Kullanilmis sabun ve sampuonlor tekrar kullanlmak tzere raflara
Herlestirilmelidir.

: () Dus kabini ve dus teknesi temizlik talimatlarina uygun sekilde temizlenmelidir.
() Gider de[igindeki sac ve killar temizlenmeden birakilmalidir
-

) Temizlikten sonra dus kabini ve dus teknesi bezle kurulanmalidir.
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Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 6grenc|i_|<|.erimi kullonocoglm.
» Etkinlik 1: Isi Kim Kap’u?
3 farkli Sérevli dus teknesini temizlemis. Dogru snrolom03| to|<ip eden
sérevligi i;are’clegecegim.

1) Kullanlmis sabun ve $ompuonlor| cope atarim.

2)

3) BotorHo alt, dus bosl@ ve gideri temizlerim.
4) Giderdeki atklari alirim.
5)

En son kabini ve teknegi bezle kurularim.

Dus kabinini ve dus teknesini temizlerim.

Ali
1) Giderdeki sac ve killar alirim.
2) Dus teknesini temizlerim.
3) Sabun ve sampuan artiklarin cope atarim.
4) Du$ kabinini silerim.
Gﬁlsoh 5)

Bezle I(U rulor‘lm.

) Dus bosllglnl sokerim.
2) Kabini durularim.
3) Kurulama yaparim.

4) Temizlik sonrasi sabunlari q:épe atarm.
Salih 5)

TIPO zincirini <;||<or|r|m.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Bil Bakalim :

A$O§Id0|<i seceneklerden dus teknesi ’cemizligi sirasinda Bopllmomcm 3er‘e|<en
islemi isore’(leﬂecegim. :

A) Dus teknesini belirtilen sekilde temizlemek
B) Kullanlmis sabun ve sompuonlorl cope atmak

C) Giderde biriken sac ve tUSleri almak

D) Hal, 5||<omo makinesi ile dus teknesini HI|<CImCI|<




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A§ag|da|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formonsml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘cllm olarokg
Hap’uklorlml *Yardim Aldm” stitununa (X), BOPOmOCIIHOr‘ImI “Yapamodlm” :

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

YOI"CJIm
Aldim

Boscmcﬂ(

No Yopomodlm

Beceri Bosom0g| ‘ Garsel Yoptlm

Kullcnllmls sobun,
1 sampuan vb.
malzemeleri pre
attim.

Dus kabinini
2. 9bsterilen sekilde

temizledim.

Dus teknesini
3. 9bsterilen sekilde

temizledim.
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Boscmck

No

Beceri Bcsomog| ‘

Botorgolarm

alt kisminy, dus
b0$llglnl, gider‘
deligini, gider
‘tIPCISInI ve tlpo
zincirini temizledim.

ch’tlm

Yor‘chm
Aldim

Yopomodlm

Gider deliginde
Jtoplclncm sac, kil
vb. atiklari aldim.

Kabin ve dus

teknesini bezle
kuruladim.




73 égrenme Zamani
(‘ 1 Buklet Malzemelerini

Yerles’tiriﬂorum

« 2 Aroc; Gerecim

| 4 Sompuon » El sabunu

» Dus jeli » Tuvalet kagldl
» Sac kremi » Havlu

» Dus bonesi » Bornoz

» Tiras seti > Terlik

» Dikis kiti

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:

» Dus teknesine buklet malzemelerini Herlestirmegi égrenecegim.
| 4 Lovobogo buklet malzemelerini Herlestirmegi égrenecegim.

» Yedek tuvalet kagldlnl bll“ClI(mGHI égrenecegdim.

» Havlu ve bornoz takimlarini temizlerigle degi:ﬁ’(irmegi égrenecegim.




Adim Adim

YOPCllIm

; Etkinlik 1: Buklet Malzemelerini Yerles’cirigorum

A$Ogld0|<i basamaklar ’takip ederek buklet malzemelerini Her‘les’(irelim.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Dus teknesine buklet malzemelerini Her[estir.

2. Lovobogo buklet malzemelerini Her[estir.

3. Yedek tuvalet kag.ohm birak.

4. Havlu ve bornoz takimlarini ’(emizlerigle

degistir.




156 -

: » Etkinlik 2: Dusin Bakalim :
Asogldoki cumleleri o|<u3up |:>0§ birakilan yere uygun olan |<elime3i HOZGI.Im.

Dus teknesine ___ buklet malzemelerini____ duzenli bir sekilde 5€F[€$tirmeli3im'

Lovobogo buklet malzemelerini bir sekilde kogmollglm.
Tuvalette eksikse Hedek ____________________ blFOI(mOlIHIm.
Kullarrms ve bornoz takimlarini temizleri ile degi$tirme[i3im.



» Etkinlik 1: Yanlisi Bul

Ali’nin, oteldeki gérevlerini yerine se’cirirken yaptigi Hdnll$ islemig
isqretleﬂecegim. :

A) Buklet malzemelerini dus teknesine Herlestirmedi.
B) Son kontrollerini yapip odadan CIHI"IlmCICII.
C) Yedek tuvalet kagldlnl uygun bir yere birakmad.

D) Bornozlar temizlerigle degis’(irmedi.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Dﬁsi]n Bakalim :

A$Ggld0|<i ifadeleri dikkatlice okugup dogru olanin l)aslno “Dﬂ, Hﬂnll$ olanin

|:>c|§|nc| Y Sozocoglm.

Yedek tuvalet kagudn odoga birakilir

Lovobogo buklet malzemeleri Ser[estir‘i[mez.

)
) Kirli havlular Heniden kotlonlp kullanilabilir.
)
)

o
o
o

Dus teknesine sampuan ve sabun gibi urinler Herlestirilir.




» Etkinlik 3: Yanlisi Bul

Verilen Sérsellerden buklet malzemesi olmagom isare{legecegim.

4 ) 4 N
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Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘dlm olaroké
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), SOPGmOdIHOr‘ImI “Yapamadlm” :

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yor‘chm
Aldim

Bcsomcﬂ(

No Yopomodlm

Beceri Bosomogl ‘ Gérsel Yop’um

Dus teknesine
1. buklet malzemelerini
Berlestirdim.

Lovobogo buklet
2. malzemeleri—ni
Serlestirdim.

Yedek tuvalet
kagldlnl biraktim.

Havlu ve bornoz
4 takimlarini
: temizlerigle

degjstirdim.
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UBSUleQ

« 7 Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

| 4 Agagldaki sorular cevaplomoﬁo calis:

» Dus teknesini temizlerken uygun is klgofetlerini 9i8din mi?
| 4 Cép posetini degistirirken eldiven gigdin mi?

» Dus teknesini temizlerken uygun deterjonl doktukten sonra bekleme stiresine

dikkat ettin mi?



Ogrenme Zamani

Car;a'ﬂ Yc{ogo Serildorum

» Carsaf
» Kat arabasi

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte inceleﬂelim:

» Kat arabasindan gorsoﬂ olmogl 6grenecegim.

4 Corsoﬂ Hotogm tzerine kuralina uygun olarak sermeHi 6grenecegim.

4 Corsoﬁn Hctok bcsmdon sarkan kismini Hotogl kaldirarak altina
uderlestirmegi 6grenecegim.

» Ksseden sarkan carsaf uclarini Hotogm altina HerlestirmeHi

6grenecegim.




Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1. Carsafi Yotogo Serecegim

Asogldaki basamaklar Jc<:||<ip ederek C_:GI"$CI'FI 3o’coga serelim.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Kat arabasindan carsafi al.

2. Corsoﬂ, Hotogln tzerine kuralina uygun

OlO r<:||< ser.

3. CGF$O'FIH HOtOI( boslndon scr|<on I(ISTTIIHI

HCIJ(CIgI kaldirarak altina Herlestirﬁ

4, |<6$eden sarkan c_:or$cf uc_:lorlnl gotogln

altina Her[es’(ir.
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: » Etkinlik 2: Hqui Sirala :
Asogldo |<ar|$||< verilen adimlar, Batak serme islemine gore 1’den 4’e kadar
: numaralandiralim.

(1) Kat arabasindan temiz carsafi al.

() Corwﬂn bas kisimdan sarkan balimuna HOtOgI hc{iﬂ;e kaldirarak altina gerle$tir.

() Carsafin kése uclarini 30’(09|n altina dUngnce Herles’cir.

() C_orsoﬂ HCIJ(CIgIn Uzerine |<|r|$||<5|z $e|<il e ser.




SII”CI bende

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanocaslm
» Etkinlik 1. Carsaflar Hazir mi?

CCIF$O'F serer|<en Scpmom ser‘e|<en ddVI"OnI$I l)UI.UP |$c|re’c|.e3ecegim.

A) Temiz c;orsoﬂ sermeden &nce pencereden silkelerim.
B) Corsoﬂn tam Uzerine oda kokusu sikarim.
Q) Cors,oﬂn Botok bcslndon sarkan kismini HOtOgI kaldirarak altina Herlestiririm

D) Cor‘soﬂ gelisiguze[ serip sadece kenarlarini duzeltirim.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Yanlisi Bul

Ya’(ogl yapan Sérevlinin yaptigi Honll$l isoretleﬂecegim.

A) Yotog| yapan kat gérevlisi carsafin uclarini Hotogm altina Ser[estirmemistir.
B) Kat arabasindan carsafi aldiktan sonra Hotcgln Uzerine dUngnce sermemistir.
C) Kat arabasindan carsafi almamistir

D) Kirli carsafi tekrar sermistir.
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Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Har‘dlm olaroké
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldim” sttununa (X), Bapomadlklarlml “Yapamadlm” :

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yardlm
Aldim

BOSOI’T\OI(

No Yopomodlm

Beceri Bosomogl ‘ Gérsel Yoptlm

1 Kat arabasindan
' carsafi aldim.

Carsafy, Ho’cogln
2 uzerine kuralina
: uygun olarak
serdim.

Carsafin Botok
basindan sarkan
3. kismini HOJ(OgI
kaldirarak altina
Herle$tirdim.

K6$ec|en sarkan
4 carsaf uclarini
' yatagin altina
Herlestirdim.




Ogrenme Zamani

Gelen Konugu Bilsilendirigorum

» Brosur

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte inceleHelim:

| 4 Uggun ses tonu ile konugun sorularina cevap vermegi bgrenecegim.
> Konugu ihtigoc; halinde 6n bUFOHG Hénlendirmegi 6gr‘enece9im.

| 4 Konugo i[gili birimlere kadar eslik etmegi égrenecegdim.

| 4 Konugo istenilen brosUrleri vermegi 6grenecegim.
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Adim Adim
YOPOlIm

> E’t|<|n|.||< 1 Gelen Konusu Bllsllendlrece
ASGSIdGI(I basamaklarl ‘tGI(IP eder‘e|< selen |<onu3u b?sllencllrellm

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar Y'c'merge

1. Uggun bir ses tonu ile konugun sorularina

C€VOP ver.

2 Konugu ihti30<; halinde sn bUroHO

anlendin

3. Konugo ilgili birimlere kadar eslik et.

4, Konugo istenilen brosUrleri ver.




» Etkinlik 2: Dusin Bakalim
Agagldaki sérseli inceleaip verilen ifadelerden do?ru olanin |:>0§|na “D”,

Hdnll$ olanln IDG$InCI “Y” BCIZO .
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«\5 Sira bendel

Bu etkinlikte 6§renc|i|<lerimi kullanocaglm.
: » Etkinlik 1: Konugc Rehber Ol :
§A§aglda|<i|.erden konukla etkili iletisim kurmak ve yardimer olmak icin Hopllm05|§
: sereken dogru CIGVI"OI"II$I isareﬁ :

egecegim.
A) Konugc cevap verirken sert bir ses tonu kullanmak

B) Konugun sorusunu 30n|t5|z birakmak

Q) Konugo istenilen bros(]rleri vermek

D) Konugu HGLHIZ basina i[gili birime géndermek

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Acaba Ne Desem ?

Otelin 3eme|< saatlerini soran konuEa danlsma sér‘evlisi iloglln vermesi

Sereken cevapi BOZOCGgIm.




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Clglddl<i adimlar Jc<1|<i|:> ederek per'FormanSIml degerlendirigorum. :
éLis’telenen davranislardan HOP‘tII('.ClI"In‘\I mYClP‘tlm” sttununa (X), Bardlm olarokg
Hdptlkldr‘lml *Yardim Aldim” stitununa (X), gapomadlklomml ‘Yapamodlm”

sitununa (X) seklinde igoretligorum.

Boscmck Ycrdlm
No Becerl Bosomogl GOI"SC[ YCIPJ(Im Al -

Yopcmochm

Uggun ses tonu ile
1 konugun sorularina
cevap verdim.

Konugu ihtigoc,
2. halinde sn
bUr‘oHo
Hénlendirdim.

Konugo ilgili
3. birimlere kadar

eslik ettim.

4 Konugc istenilen

brosdrleri verdim.
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Ogrenme Zamani
Atiklar Geri Db‘nt’.’usijme Ugsun
GI"UPI.GHCIIFIHOFUI’T\

«\ 2 Aroc; Gerecim

> Kag.t atik
» Plastik atik
» P

» Geri doénusum kutular

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte inceleldelim:

» Santral odasindaki atik kag|tlor| uygun geri dénisum kutusuna otmow
6grenecegim.

» Santral odasindaki atik piUeri uygun geri déntsum kutusuna otmow
6grenecegim.

» Santral odasindaki atik plastikleri uygun geri déntsum kutusuna o’cmogl

6grenecegim.




Adim Adim
YOPOlIm

: » Etkinlik 1: Geri Dénﬁstﬁrﬁgorum :
§A$Oglddl<i basamaklar ’(a|<ip ederek santral odasindaki atiklar seri dénﬁsﬁme§

uygun sekilde sruplandlrallm.
Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar Yénerge

1. Santral odasindaki atik kag.tlom uygun geri

déntstm kutusuna at.

2. Santral odasindaki atik piueri uygun geri

dénusum kutusuna at.

3. Santral odasindaki atik plostikleri uygun

geri dénusim kutusuna at.
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» Etkinlik 2: Geri Danustu Yok

A§aglda|<i Sérsellerden geri dénﬁstﬁrﬁlemegen atigi i$ore’(le3elim.

4 ) 4 N




Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacaglm.
» Etkinlik 1: Tasarruf Edigorum

Asagldaki atiklar, dogru geri dénistim ku{usuglo esle;’cirecegim.

ETKINLIK 2
: » Etkinlik 2: Dusin Bakalim

A§og|do|<i ifadelerden dogru olanin basina ‘D’ 30n|.|§ olanin basina *Y”?
yazacagim.

Kaglt atiklar, plostik atk kutusuna atilabilir,

Atk piuer‘i, diger cbpler‘le birlikte atmak cevreye zarar verir.

Santral odasinda geri dsnusturalebilir atiklar icin farkl kutular kullanilmalidir

Plastik atiklar cam atik kutusuna atilabilir

Kag|t, pil ve plostik atiklar icin ayni ¢ép kutusu kullanilabilir,

)
)
)
)
)
)

Atklarin ger‘i dénUstL‘JrU[mesi dogogl korumogo Horchmcu olur.

0000000000000 0000sssssscccc000000000000ss00000
.
: — — —~ —~ — —~
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Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Har‘dlm olaroké
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldim” stitununa (X), Bapomadlklarlml “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

YOI"dIm
Aldim

Boscmcﬂ(

No Yopomodlm

Beceri Bosom0g| ‘ Garsel Yoptlm

Santral odasindaki
1 atik kﬁgltlom uygun
: geri dénustm
kutusuna attim.

Santral odasindaki
2 atik Pilleri uygun

' geri déniustm
kutusuna attim.

Santral odasindaki
atik plclstikleri

3. uygun geri
dénustm kutusuna
attim.




Ogrenme Zamani

Tele'Fonlora Cevop Ver‘ildorum

» Telefon
» Not defteri
» Kalem

« 3 Neler égrenecegim?
4

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:

» Telefonu c_:olor go[moz (15 sonige iginde) acmay 6grenecegim.
» Telefonla |<onusur|<en uygun ses tonunu kullanmogl 6gr‘enecegim.
» Tesisin adini sbglemegi 6grenecegim.

» Kendi adimi séylemegi 6grenecegim.

» “Nasil gordmm olabilirim?” diHe sormay 6grenecegim.
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Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1: Telefonlara Cevqp Veriﬂorum.

Asogldoki basamaklar ’tc||<ip ederek telefonlara cevap verelim.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yc'jnerge

1. Telefonu c;olor Qolmoz (15 sonilde ic;inde) ac.

2. Telefon[c |<onusur|<en UHSUH ses tonu I(U“On

3. Tesisin adini ségle.

4. Kendi adini séHle.

5. *Nasll BGFdImCI olabilirim?” dige sor.




.
N\
.

| 4 E’c|<|nl||< 2 KUSUI‘SUZ Tele'Fon Gorusmesu

BOSI.UI([OFO UHSUH kellmelerl secup Berlestlrellm

efonu acarim.

______ bir ses tonu |<ullc1n|r‘|m.

_______________ ?” sorusunu konugo Hénel’(irim.




@ Sira bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanccaglm.
» Etkinlik 1: Acaba Ne Desem?

Telefon ile goérisme hakkinda verilen bilsilerden dogru olani i§ore’cle3ecegim.

A) Telefonu actiktan sonra sadece tesisin adi séHlenir.

B) Telefonu actiktan sonra kendinizi tanitmak ger‘ekmez.

O Telefonu actiktan sonra *Nasil Horchmu olabilirim?” dige sorulur.
|

D) Telefonu oc_:modon once istecligin kadar beklegebilirsin.

ETKINLIK 2

» Etkinlik 2: Dogrusu Bul.

Goksel’in ile’cisim kurarken detlgl dogr‘u davron|$| isoretlegecegim.

B) Goéksel, misafire HO$OdIgI sorunla ilgili tamirci c_:oglrmosml séglemistir.
|

A) Géksel, konugu dikkatle dinlegip nazik bir $e|<ilde Hordma olocoglnl séHlemistir.
Q) Gél(se, kendisinin denegimli bir C;CII.I$CII’1 oldugunu séHlemistir.

D) Géksel, misafire Heni bir dus boshglnl almasini séHlemistir.




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬂorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOP‘tII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldm” stitununa (X), HOPGmOdIHOFImI ‘\Yopamocllm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yopomcchm

Bosomok Beceri ‘ Yordlm

Gérsel Yaptlm Aldim

No Boscmogl

Telefonu calar
1 calmaz (15

: saniye icinde)
actim.

Telefonla

|<onu$ur‘|<en
2. UHSUH ses

tonunu

kullclnchm.

3 Tesisin adini

séHledim.

4 Kendi adimi

séHledim.

*Nasll Hordlma
5 olabilirim?” c|i3€

sordum.
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Ogrenme Zamani

Konuk Bogojlorml
Konugun Odasina

«\ 2 Arac Gerecim

> Bogoj arabasi

» Oda kart
» Anchtar

« 3 ’\ Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler 8grenecegimizi birlikte inceleldelim:

> Giris islemi HCIPI[CIH konuklarin oda anahtarini (karting) resepsigon
Sérevlisinden olmow 6grenecegim.

Konugun bogojlm olmow 6grenecegim.

Konugu asansérle gidecegi kata ¢||<orm03| 6grenecegim.

Odanin |<op|sm| acmayi 6gr‘enecegim.

Konugu iceri olmow 6gr‘enecegim.

vvvyVvyy

BCISOJ[OFI bogoj sehposmo szenli $e|<ilde HerlestirmeHi 6grenecegim.




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: Bogcjlorl Tcslgorum
Asogldoki basamaklar ’(okip ederek konuk basajlar‘lm konugun odasina

‘tO$I30llm.

Benim Etkinlik Cizelsem
Basamaklar ‘ Yénerge
1. Giris, islemi HGPI[GH konuklarin oda

anahtarini tkarting) resepsiyon gérevlisinden

al.

2. Konugun bogo_j|n| al.

3. Konugu asansérle gidecegi kata <;||<C|r.

182 .




Bosamoklor

Yc'jnerge

4. OC'CIHIH l(OPISIhI ac.

5 Konugu iceri al.

6. Bogajlorl bogoj sehposmo azenli bir sekilde

Herlestir.




» Etkinlik 2: Dusin Bakalim
A$led0|<i ifadelerden dogru olanin basina “D?, chlls; olanin basina Y’

BOZCII.II’T'I.

D) Bogoj gérevlisinin, giris islemi Hopllon konugun oda kartini resepsigon gérevlisinden
almasi gerekir.

() Konugun IDOSOJIHI almak zorunda degiliz, kendi toslmohdlr‘.
() Konuga asansérle 9idecegi kata kadar eslik etmek misofirperver bir davranistir,

() Bagojlar ge[isigUzel bir seki[de Yyere brol«[obilir, bogcj sehpoa kullonmogo gerek

Holdur.
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Sll"Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacagim.
» Etkinlik 1. Adimina Dikkat Et!
Bir resepsiyon sorevllsmln giris islemi 'dopllan bir konusu karsilamak icin
izlemesi sereken dogru adimlarin oldusu secenegi |saretle3eceslm

A) Konugu asansoére <;||<or|r; bagojlorlnl bogoj sehposmo Herlestirir‘, odanin |<c1plsm|
acar, oda anahtarini ollr, konugu iceri alir

B) Konugun oda kartini ollr‘, konugun bagoj[orlnl ollr‘, konugu asansérle odasinin
olc]ugu kata <;||<or|r; odanin |<op|sm| acar, konugu iceri ollr, IDCISCIJI.GI"I bogqj
sehposmo Herle$’cirir.

Q) Konugun bogoﬁm ollr, odanin |<op|sm| acar, oda anahtarini ohr, asansore ql«:r,
konugu iceri alir

D) Konugu iceri ol|r; odanin |<op|sm| acar, IDCISCIJI.GI"I gerlestirir, oda anahtarini ollr,
asansore c_:||<or. :

ETKINLIK 2
> Etl(mlll( 2 Gorev Tomomlondl .

‘GIF‘IS |slem| BGPI'.ON l)lr‘ I(OI'\USUI"I OdCISan esl||< ec|en sorevllnln en son HOPOCGSI;
|s|.em| |sare’cle3eceslm

A) Odanin |<op|sm| acar.
B) Konugu asansorle gidecegi kata <;||<or|r‘.

Q) Bogc_jlorl bogoj sehposmo Herles’(irir.

D) Oda anahtarini resepsigon gc‘jrevlisinden alir.




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Clglddl<i adimlar Jc<1|<i|:> ederek per'FormanSIml degerlendirigorum. :
éLis’telenen davranislardan HOP‘tII('.ClI"In‘\I mYClP‘tlm” sttununa (X), Bardlm olarokg
Hdptlkldr‘lml *Yardim Aldim” stitununa (X), gapomadlklomml ‘Yapamodlm”

sitununa (X) seklinde igoretligorum.

Boscmck Ycrdlm
No Becerl Bosomogl GOI"SC[ YCIPJ(Im Al -

Yopcmochm

Giris i$lemi

HOPIth konuklarin
1. oda anahtarini
(karting) resepsiyon
gbr‘evlisinden aldim.

2 Konugun bogcjml
' aldim.

Konugu asansérle
3. 9idecegi kata

cikardim.
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Boscmcﬂ(

No

Yardlm

Al - Yopomodlm

Beceri Bosomogl ‘ Garsel Yoptlm

Odonln I(CIPISII’]I

actim.

Konugu iceri aldim.

Bogojlorl bogcj
sehposmo
szenli $e|<il e
Herlestirdim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleQ

> Agagldaki sorulari cevaplomoﬁo calis:
> Konugun bogojlor‘lnl toslr‘ken szenli davrandin mi?
> Bogojlorl tasirken ergonomi kurallarina dikkat ettin mi?

» Asansére binerken is sogllgl ve ngenligi kurallarina dikkat ettin mi?
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Ogrenme Zamani

BOSOJ C||<|§ islemlerini

Ogrenigorum

Araq: Gerecim

> Bogoj arabasi
> Bogoj

Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte inceleﬂelim:

Odanin |<op|sm| dc kez tll(leOldl 6grenecegim.

“Bcgoj tGSIQICISI” dige seslenmegi 6grenecegim.

Ac_llon l(OPIClCIh bogojlorl arabasina Herlestirmegi 6grenecegim
Asansér C_:Clgll"mcidl 6grenecegim.

Bogcj arabasini asanssére Berlestirmegi 6grenecegim.

vvVvvyvVvVvyy

Konuk bogojlamm (servis) osonsérUHle bogoj ‘tO$IHICI odasina bn’ckmogl
6grenecegim..

> Konugu ugurlorken uygun ses tonunu kullonmow 6grenecegim.

4 To$|mo sirasinda konugun esgolarmo szenli dovronmow 6grenecegim.




Adim Adim
YGPGlIm

» Etkinlik 1: Basajlarl TO$IHOI“UIT\

Asagldaki basamaklari Jc<:||<ip ederek bosoj c_:||<|§ islemlerini
BOPGlIm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yb'nerge

1. Odann |<ap|sm| tc kez tikla.

2. “Bogoj J[C|$IHICISI” dilje seslen.

3. Ac;llon I(GPIC'CII’\ bogojlorl bogoj arabasina

Herlestir.

4. Asansér c_:oglr.
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Yc'jnerge

5 Bogaj arabasini asansére Her‘lestir‘.

6. Konuk bogojlorlnl (servis) osonsc’jr‘UHle

bogqj J(C|$IHICI odasina birak.

7 Konugu ugurlorken uygun ses tonu kullan.

8. Tcls|mc| sirasinda konugun esgolorlno szenli

dovron.
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» Etkinlik 2: Yanlisi Bul
Hikagede HCIPIlGn hatanin olclugu secenegi isaretlegelim.

A) Misafirin |<ap|sm| tc kez tlklotlp kendini tanittim.
B) Bogqjlcm dikkatlice bcgoj arabasina Herle$’(irdim.
Q) Bogc_jlorl toslmok icin Holcu asansérint kullandim.

D) Misafiri ugurlorken nazik bir ses tonquo vedolostlm.




Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanocaslm
» Etkinlik 1: Bil Bakalim

BIF bOSGJ ’c05|3|0|sm|n, |<onu|<lar|n es GI.Or'InI ’tasnrken HOPmGSI Sereken dovroms:
: seceneklerden iUlUP |sore’(le3eces|m

A) BOSOJ[OFI bogoj arabasina gelisigUzel Her[es’(irmek
B) Asanssrde bogojlarl Ser[estirirken asansorin kopositesini asan HUI(ler‘i J(CJslmc1|<
C) Konuk bogojlorlm odanin |<op|sm|n sniine birakmak

D) Konuklarin bogajlorlnl toslrken esgclorln dizenli bir seki[de Berley(irildiginden

emin olmok :
ETKINLIK 2

1) Konuk bogqjlomm servis osonsc’SrUHle bogqj J(CI$IHICI odasina birakmak

» Etkinlik 2: Hogdi Sirala

(1)
() Bogo_j arabasini asansdre Herlestirmek

() Konugu ugur‘lor‘l«an uygun ses tonu kullanmak
()

Odanin |<op|sm| tc kez tiklamak

Bosqj’tasuwcusmln‘Ljapmosuserekenis_sl.er‘insmosngloverildiQiseqenegi igaretlegecegim.

A 1234
B 4123
04,213
D 2134




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A$Ggld0|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOP‘tII('.CII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Sar‘cllm olar‘akg
HGP"ZI'(I.OFImI *Yardim Aldim” stitununa (X), HOPGmOdIHOFImI ‘\Yopamocllm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yopomcchm

Basamak Beceri Yardim
No Boscmogl ‘ CEC Yap’clm Aldim

1 Odanin |<cP|sm|
‘ uc kez tikladim.

) “Bogcj J(G$I§ICISI”

dige seslendim.

Acilan kopldon
3 bogojlar‘l bcgoj
: arabasina
Herle$tirdim.

4. ASGHSOF

(;og|rd|m.
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Yap’clm Yopomcc]um

No Basomogl Aldim

Bcsomok Beceri ‘ Yarcllm

Bagoj arabasini
5. asansore
Herles’(irdim.

Konuk
bogojlorlm
(servis)

6. osonsérUHle
bogqj J(CI$IHICI
odasina
biraktim.

Konugu
7 ugurlorken

i

TC]$ImCI sn‘osmdo

I(OF\U un
8 ? l

esyalarina ozen
davrandim.




Guvenlik ve is Bir‘ligine D030l|

UBSUleO

> A$CI§ICIGI<i sorulari cevaplomaﬁo calis:
> Konugun bogojlor‘lnl tasirken 6zenli davrandin mi?

| 4 Bogojlorl tasirken ergonomi kurallarina dikkat ettin mi?
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Ogrenme Zamani

Ves’(iﬂer |§lemlerini Yaplﬂorum

» Bu etkinlikte vestiger islemlerini yapmay égrenecedim.

«\ 2 Aroq: Gerecim

Askilik

Aski

Etiket bantlar

SeHir deﬂeri/ajondo (logbook)

KO lern

vvVvyVvyy

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler dgrenecegimizi birlikte incelegelim:
Konuk |<|301cetlerini olmogl 6grenecegim.

Aslqgo ait olan etiketi olmow égrenecegim.

Konugo etiketini vermeyi égrenecegim.

Konuk €$HC|[CIFII’1I esya dolabina kogmogl 6grenecegim.

Konugun klgofetlerini CISI(IHCI asmayi 6grenecegim.

As|<|5| duzenli bir bic;imcle asmayi vestigere 6grenecegim.




Adim Adim

YOPCllIm

» Etkinlik 1: Ves’(iger islemlerini YCIPIHOF‘U

A$Ogld0|<i basamaklar {akip ederek ves’cilder i§|.em|.er‘ini SOPCIlIm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Konuk klgcfetlerini al.

2. ASI(IHCI ait olan etiketi al.

3. Konugo etiketini ver.
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Basamaklar Yc'jnerge

4. KOHUI( €$80l0f‘|h| €$HO ClOlOblnCI I(OH

5 Konugun klgcfeﬂerini CISI(IHCI as.

6. As|<|3| duzenli bir biqimde vestigere as.




» Etkinlik 2: Askidan Dolaba

Asagldaki sérselleri konuk klgofe{lerini alma adimlari ile esles’(irip sérseli
anlatan adimi sérselin yanina HOZOlIm.

* As|<|3| duzenli bir bicimde ves’ciyere asar.
*  Konuk klgofetlerini alir,

*  Konuk GSHOLCII"IHI esya dolabina kogor.

* ASI(IHO ait olan etiketi alir

*  Konuk klgofetlerini OSI(IHO asar.

s ~N ~N N

Konuk klgafe{lerini

GSkIGHO asar.




SII‘CI bende!

Bu etkinlikte osrend klerimi kullonocoslm
» Etkinlik 1: Bosluk Aveisi

ASOSIdO ver‘llen I’.)OSlUI('.OI"O ugsun |<e|.|me3| HOZOCOSII’T\

KOHUI( ves’(lgere 96 Cllglﬂde once onun

__________ alirim.
2. Aslqgo atolan alarak |<onu9c| teslim ederim.
3. Konugun esgolomm dikkatlice _ Ber‘lestiririm.
4, Klgcfeﬂeri CISI(IHCI astiktan sonra, CISI(IHI ______________ bir

bicimde vestiyere Her‘lestiririm.

ETKINLIK 2
» Etkinlik 2: Disin Bakalim

A$O§Id0l<i ifadelerden dogru olanin basma uD”, ganlls olanin baslna *Y”

Bazacoglm.

() \/estiger islemlerinde konuk klgofeﬂeri alindiktan sonrq, CISI(IHG ait etiket alinmali ve
konugo verilmelidir,
() Konuk |<|Ho1teﬂeri, CISI(IHG asldiktan sonra dizenli bir bicimde ves’(igere Serlestirilmelidir.

() \/es’ciHer isleminde, konuk e$50l0r| dogrudon ves’(iHer‘ Herine esya dolabina konulmalidir

() Konuk klgofetleri cslqgo aslmadan &nce etiket alinmasina gere|< Holdur.




» Etkinlik 3: Acaba Neden?
ASI(IHO etiket iglemlerinin u33ulonmq sebebi ne olabilir?

A) Konuk klga{eﬂerinin |<|r‘|$||< olmamasi icin.
B) Klgcfetlerin gt‘.’lzel kokmasi icin.
Q) Klgofetin kime ait oldugunu belirlemek icin.

D) Askinin kosbolmomom icin.




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 Asagldaki adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formansml degerlendirisorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Har‘dlm olaroké
HGPtII(I.Or‘ImI *Yardim Aldm” stitununa (X), Bapomadlklarlml “Yapamadlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Basamak (Tl
No Becerl BOSOmOSI YCIP‘tlm Al o

Yopomochm

1 Konugun

klgofetlerini aldim.

2 ASI(IHC] ait olan
etiketi aldim.

3 Konugo etiketini
verdim.




Bosamck Yordlm
No Becerl BOSGmGSI YCIPJ(Im Al "

Yopcmcdlm

KOhUI( €$HCI[OI"II’1I
4. €$HO dOlQbInO
foydum.

Konugun
5. klgo{etlerini OSI(ISCI

astim.

ASkIHI duzenli bir

6. bicimde vestigere
astim.




Ogr‘enme Zamani

Giin Sonu |$emlerini Yaplgorum

AI"GC Geremm

» Unutulan esya formu

» Etiket bantlar

| 4 SeHir defteri/ojondo (logbook)
» Kalem

« 3 Neler égrenecegim?

Bu etkinlikte, neler égrenecegimizi birlikte incelegelim:
E$50 dolabinin icini kontrol etmeHi 6grenecegim
Esﬂo dolabi anahtarlarini kontrol etmeHi dgrenecegim.
Eksik olan anahtarlari kontrol etmeyi égrenecegim.

Unutulan esgolom “unutulan esya formu”’na kcgdetmegi égrenecegim.
Formun bir nushasini getkili kisige teslim etmegi 6gr‘enecegim.

| 4
| 4
| 4
» Eksik olan etiketleri kontrol etmegi égrenecegim.
| 4
| 4
| 4

Segir defterine alinacak notlari yazmay 6grenecegim.




Adim Adim

YGPGlIm

» Etkinlik 1: Gin sonu islemlerini yapiyorum.

Asagldoki basamaklar ’(okip ederek gun sonu islemler‘ini HCIPCllIm.

Benim Etkinlik Cizelsem

Basamaklar ‘ Yénerge

1. Esﬂo dolabinin icini kontrol et.

2. Esgo dolabinin anahtarlarini kontrol et.

3. Eksik olan anahtarlar kontrol et.

4. Eksik olan etiketleri kontrol et.
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Basamaklar ‘ Yc'jnerge

5. Unu’(ulon €$HO[OFI “unu’(ulan 8580 for‘muno”

kogdet.

6. Formun bir nushasini getkili |<i$iHe teslim et.

7. Segir defterine alinacak notlar yaz.




» Etkinlik 2: KOHIP ".le
Nisa’nin buldugu esgalcrl I(GSIP esya formuna birlikte Sczollm.

Teslim
Tarih Oda Bulan Kigi Bulunan Teslim Alan Tesl.lm Eden
No E$30 Alan

. |mza
|mzc

22.09.2025 202 Nisa Bileklik |<|vcm<;
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Slf‘Cl bende!

Bu etkinlikte 8grendiklerimi kullanacaslm
: » Etkinlik 1. Kendini Bosa Yorma :
gRGbICI gun sonu islemleri ya acaktir. Hcmsl islemi yapmasina 3ere|< olmadnslmé
: iulup |sare’cle3ece9|m

- A) Eksk olan etketleri kontrol eder
B) Asanssr ¢og|r|r.
C) Unutulan e$3c1lor| “unutulan esya formu”na kcgdeden

D) Segir defterine alinacak notlar yazar.

ETKiNLiK 2
» Etkinlik 2: Ne YQPITIClI.I r

CGI.IS"ZISI o’telde un sonu |slem|.er| Baparken unu’tulcln l)ll" CSHCI oldusunu soren
: XBSC nin ne HOPI’T\OSI SerektISInl |sare’cle3ece3|m

A) Segir defterine alinacak notlar yazar.
B) E$30 dolabinin anahtarlarini kontrol eder.
C) Eksik olan anahtarlari kontrol eder.

. D) Unu’(u[on €$HO for‘muno kogdeden




Kendimi

Degerlendiriﬁorum

: | 4 A§ag|da|<i adimlar ’co|<ip ederek Per‘Formonsml degerlendiriﬁorum. :
gLis’(elenen davranislardan HOPtII(lCII"ImI “Yap’clm” sitununa (X), Bar‘cllm olarokg
Hap’uklorlml *Yardim Aldm” stitununa (X), BOPOmOCIIHOr‘ImI “Yapamodlm”

sttununa (X) seklinde isare{ligorum.

Yopomcchm

Basamak Beceri Yardim
No Boscmogl ‘ CEC Yap’clm Aldim

E$HO dolabinin
1. icini_kontrol
ettim,

E$Ho dolabinin
2. anahtarlarini
kontrol ettim.

Eksik olan

3. anahtarlar
kontrol ettim.

Eksik olan
4, etiketleri kontrol
ettim.
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Basomak

No

Beceri

Basomcgl

Unutulan
€$HCIlCII"I
N
unutulan
Pl
esya formuna

kogdettim.

Yordlm

Gérsel YaP’(lm Aldim

Yopomadlm

Formun bir
nushasini Betkili
kisige teslim
ettim.

Segir defterine
alinacak notlari
Hozchm.
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